INFORME DE GESTION

Fundacion Universitaria

TECNOLOGICO COMFENALCO

2021



ORGANOS DE GOBIERNO

Presidente
Luis Eduardo Brochet Pineda

Miembros

Diomedes Patifio Gutiérrez
Adolfo Alvis Salcedo

Heizel Ruiz Morales

Leyla Gonzalez Dominguez

Presidente

Jaime Trucco del Castillo
Consejeros

Monica Fadul Rosa

Ricardo Ibarra Bustamante
Juan Pablo Cepeda Faciolince
Antonio Cantillo Bustillo

Gil Alberto Facilcon Prasca
Martha Fernandez Guerrero
Juan Ricardo Noero Arango

Secretaria
Maria Fernanda Nova Del Giudice

Presidente
Claudio Osorio Lentino - Rector

Vicepresidente
Alejandro Dager Otero —

Vicerrector Académico

Miembros

SALA GENERAL

Maria Alejandra Frieri Pietro
Edwin Diaz Viecco

Secretaria
Maria Fernanda Nova Del Giudice

CONSEJO SUPERIOR

Representante de los estudiantes
Jhon Eric Avila Galvis

Representante de los egresados
Keiver Zambrano Martinez

Representante de los docentes
Hernando Garzén Saenz

Rector
Claudio Osorio Lentino

CONSEJO ACADEMICO

Luis Antonio Meza Lastra - Vicerrector
Administrativo.

Ganiveth Manjarrez Paba - Directora de
Investigacion y Extension

Alejandro Mejia Dager - Decano Facultad
de Ingenieria

Diana Berrocal Garcerant - Decana
Facultad de Ciencias Sociales y Humanas



Antonio Junieles Angel — Decano de
Facultad Ciencias Econdmicas,
Administrativas y Contables

Evelin Tirado Munoz - Directora de
Bienestar Universitario

José Mario Ojeda Cedefio — Jefe de Calidad
Institucional

Representante de los docentes
Rafael Albero Arévalo Cuadrado

Representante de los estudiantes
Kiana Navarro Buelvas

Representante de los egresados
Maria José Borre Geney

Secretaria General
Maria Fernanda Nova Del Giudice

Mabel Agamez Vega - Directora de
Planeacion.

Isabel Rosales Payares - Directora de
Proyeccién Social

Edison Tamayo Idarraga — Director de
Pedagogia y Formacién Integral

CONSEJO ADMINISTRATIVO

Presidente

Claudio Osorio Lentino - Rector
Vicepresidente

Alejandro Dager Otero - Vicerrector
Académico

Miembros

Luis Antonio Meza Lastra - Vicerrector
Administrativo

Mabel Agamez Vega - Directora de
Planeacion

Angélica Echavez Duncan — Directora de
TICS

Amparo Camacho Hurtado- Directora
Financiera

Daniel Barrios Diaz — Director de Talento
Humano

Mikelina Herazo Morales — Directora de
Mercadeo Institucional

Un representante de los Decanos.



MENSAJE DEL RECTOR

La Fundacién Universitaria Tecnolégico Comfenalco, asume de manera permanente la
evaluacion, la autoevaluacion, la medicion constante de los procesos institucionales y la
rendicion de cuentas a través de diversos documentos y escenarios, a fin de garantizar las
condiciones que permitan mantener la excelencia, alcanzando altos niveles de calidad en todos
los procesos institucionales internos y externos.

Las mediciones y acciones a que se alude, se efectian al interior de todos los procesos
académico-administrativos, involucrandose en ellos al Rector, a su cuerpo directivo y a todo el
personal administrativo y docente de la institucion.

Consecuente con tales postulados y de acuerdo con su Misién, Vision, Filosofia y Objetivos, la
Fundacién Universitaria Tecnoldgico Comfenalco Cartagena, da a conocer a la comunidad
académico-administrativo en pleno, a los padres de familia de nuestros educandos, a los grupos
de interés y a la sociedad en general, todas las acciones desarrolladas para el cumplimiento de
los fines institucionales, por parte del equipo humano y los diversos grupos de trabajo con que
cuenta la institucion. Todo lo anterior, es condensado en un Informe de Gestidn que, se prepara
de manera anual, para informacion, comunicacion y transparencia.

En tal sentido, compete presentar a la fecha, el Informe de Gestion de todas las acciones
adelantadas por la institucion durante el afio dos mil veintiuno (2021). En dicho informe, se
describen los resultados misionales y estratégicos, estructurado a partir del analisis de aquellas
actividades que generaron mayor impacto y que aportaron valor al Tecnolégico Comfenalco.

El Informe de Gestidn, contiene una sinopsis de los logros alcanzados por la Fundacion
Universitaria Tecnolégico Comfenalco, en desarrollo de su gestién misional, los resultados
orientados al cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo Institucional 2020 -2025,
pretendiendo hacer de publico conocimiento, la gestion, los compromisos, los planes,
programas y proyectos ejecutados por nuestra Alma Mater.

Para el pasado afilo dos mil veintiuno (2021), la institucion asumidé nuevos retos que nos
permitieran sopesar la crisis y el impacto econdmico generado por la Pandemia del Coronavirus
(Covid-19) en nuestra poblacion estudiantil y poblacion docente. Asi las cosas, la institucion
establecio a partir de la caracterizacion efectuada, estrategias de acompafiamiento financiero
a nuestros educandos, ofreciendo opciones de financiacion acordes con sus necesidades e
impactando con ello de manera positiva la permanencia en su proceso formativo.

Lo anterior permitié igualmente identificar problemas de caracter personal a nivel emocional y
psicologico, por lo que se hizo necesario el fortalecimiento de los canales de atenciéon y al
proceso de entrevista con el objeto de abrir la posibilidad de realizar un diagnéstico psicosocial
con mayor cobertura para identificar alertas tempranas ante posibles casos de desercion.



El documento que nos ocupa, explica y evidencia los logros institucionales 2021; los ejes
estratégicos de la calidad y mejoramiento académico; la transferencia de conocimiento; el
relacionamiento con el entorno; el fortalecimiento y la sostenibilidad financiera de la institucion.

El Informe de Gestidon que sometemos a conocimiento de ustedes, nos permite fieles a nuestro
compromiso institucional, evidenciar la transparencia en cuanto a la gestion encomendada, el
cumplimiento de nuestras metas y deberes y la coherencia entre lo que pensamos, lo que
decimos y lo que ejecutamos en torno a la Institucion.

Atentamente,

CLAUDIO OSORIO LENTINO.
Rector.
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LOGROS INSTITUCIONALES 2021

. Actualizacion del Reglamento Estudiantil y estatuto docente.

Disefio de la ruta de evaluacién de las competencias genéricas de inglés y
competencias comunicativas para docente.

Creacion del Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad, aprobado por
Consejo Académico el 19 de julio de 2021.

Renovacién de Registro calificado de 7 programas académicos.

Reacreditacion del programa de Tecnologia en Seguridad e Higiene
Ocupacional.

Desarrollo el proyecto Sistematizacion de Experiencias Significativas para la
Permanencia y Graduacién de los Estudiantes del Tecnolégico Comfenalco.
Desarrollo del estudio “Causas de la Desercion” para una poblacion objetivo de
10.402 estudiantes

1405 beneficiarios entre estudiantes y padres de familia de cursos con el SENA
para el mejoramiento de la calidad de vida.

Actualizacion del Modelo de formacién integral donde se definieron dos campos
de accién; pedagdgico y educativo.

Publicacion del libro “La Sistematizacion como escenario de recuperacion de la
experiencia de Aula”, que recoge la memoria institucional de nuestros docentes
en el aula.

Disefio del Sistema de Internacionalizacién, el cual describe la politica, los
objetivos, principios y lineamientos generales de internacionalizacion de la
Fundacion Universitaria Tecnologico Comfenalco

Desarrollo de 130 proyectos de aula con componente internacional o
intercultural en las 3 facultades.

16 estudiantes realizaron pasantias en investigacion con investigadores de
universidades nacionales e internacionales (México y Peru).

Intercambio académico internacional presencial en México con la Universidad
Interamericana de Puebla.

Desarrollo de 5 Proyectos de investigacibn con instituciones pares
internacionales.

175 estudiante semilleristas generaron productos académicos o cientificos en
colaboracion con sus docentes investigadores.

Patente de invencion otorgada por la Superintendencia de Industria y Comercio
(SIC), por la creacién titulada: "Sistema Mecatronico para Caracterizacion de
Materiales en Funcion de Medicion de Coeficientes de Friccion Estatica y
Dinamica.

Re-categorizacion de 35 docentes investigadores



19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Dos (2) grupos de investigacién alcanzaron la categoria A1y un grupo alcanzo
categoria A, de acuerdo al sistema de medicién de grupos de Minciencias.
Primer encuentro de experiencias académicas en la proteccion del conocimiento
en conjunto con la Universidad Simén Bolivar, Universidad Autonoma del Caribe,
Universidad Pontificia Bolivariana y Universidad de Guanajuato con la asistencia
de 685 participantes.

Fortalecimiento de relaciones con el sector productivo y prueba de ello
suscribimos un proyecto con la multinacional noruega LHOIST COLOMBIA para
el desarrollo de un plan de formacion a la medida con 20 cursos de diferentes
temas que potenciaron sus capacidades organizacionales.

Inicio de la puesta en marcha de las actividades del Centro de Innovacién a través
del centro de desarrollo de software, donde brindamos a los estudiantes de
Ingenieria de sistemas un ambiente de practicas para aplicar sus conocimientos
y generar soluciones.

Superamos la meta proyectada para 2021 y consolidamos una poblacion total
de casi 7.000 estudiantes de los programas de pregrado en cada periodo
académico.

Construccion del Cédigo de Etica y Buen Gobierno, aprobado mediante acuerdo
de Consejo Superior de junio de 2021.

Disefio del Sistema Integrado Académico, SIA, con el apoyo del Centro de
desarrollo de software, de sus médulos Plan de Desarrollo y Convenios de
Desempeno Docente.

Recertificacion de Calidad bajo la Norma NTC ISO 9001:2015 en todos los
procesos administrativos por parte del ente certificador Bureau Veritas.
Reconocimiento en el evento anual de "AXA Colpatria Empresas seguras” del
primer lugar en la categoria de Gestién en prevencion Seguridad y Salud en el
Trabajo en empresas no pymes y tercer lugar en Gestion Covid-19.
Reconocimientos Honoris en SSTA del Consejo Colombiano de Seguridad CCS,
(Categoria Lider en Seguridad, Salud en el Trabajo y Ambiente).



EJE ESTRATEGICO CALIDAD Y MEJORAMIENTO ACADEMICO

1.1Poblacion Estudiantil

La Fundacion Universitaria Tecnolégico Comfenalco en la vigencia del 2021 consolido
en el primer periodo del afio 6.960 miembros de la poblacion estudiantil, y 6.825
durante el segundo periodo. La reduccion de la poblacién estudiantil en el primer
periodo académico con respecto al afio anterior fue consecuencia de la emergencia
sanitaria generada por el COVID-19. No obstante, la institucion continda
implementando estrategias para mitigar la desercion estudiantil por motivos
econodmicos, esto nos mantuvo como la Institucidon de Educacion Superior privada mas
representativa de Cartagena, lo que se evidencia en las cifras de matriculados 2021-2.

Grafica 1. Poblacién estudiantil programas de pregrado 2018-2021.
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Fuente: Direccion de Mercadeo

La Direccion de Mercado implementé mdltiples estrategias para cumplir y superar la
proyeccion de estudiantes tanto en el primer periodo como en el segundo periodo. A
pesar del impacto economico ocasionado por la emergencia sanitaria en el afio 2021,
y siendo la ciudad de Cartagena una de las mas afectada econdmicamente la institucion
logrdé una poblacién de casi 7 mil estudiantes.

Como estrategia para captacion de los mismo, la institucion mantuvo el descuento de
afiliacion a Comfenalco, asimismo, se gestionaron las solicitudes de reintegro, se
retomo la feria estudiantil con las Instituciones de educacién media, las asesorias
financieras y el marketing digital.



Grafica 2. Distribucion de estudiante estrato y por jornada
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1.2 Docentes

La Institucién cerrd 2021 con 299 docentes, un 56% de esta poblacion corresponde a
docentes de planta y un 44% docentes por hora catedra.

Grafica 3. Poblacion docente 2017-2021
700
600

500

580
522
446 438 431 431
2
I I I I 274 297 |
0 I I I

2017-2 2018-1 2018-2 2019-1 2019-2 2020-1 2020-2 2021-1 2021-2

40

o

30

o

20

o

10

o

Fuente: Direccion de Talento Humano

El grafico anterior evidencia un leve crecimiento de la poblacién docente con respecto
al periodo 2020.



Gréfica 4. Distribucion de docentes planta y catedra 2020- 2021
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Fuente: Direccion de Talento Humano

En la grafica anterior corrobora el crecimiento expuesto previamente. Asimismo,
evidencia un aumento de los docentes de catedra en el periodo 2021 respecto al
periodo 2020.

La Fundacion Universitaria Tecnoldgico Comfenalco de acuerdo con los lineamientos y
el Plan de Desarrollo Institucional, privilegia la contratacién de profesionales docentes
altamente calificados, que apalanquen los procesos de ensefianza- aprendizaje
enfocados en la implementacion de la investigacién formativa en los diferentes
escenarios de accidon productivas y sociales. Lo anterior, como base para el
fortalecimiento de la imagen institucional y el reconocimiento en el sector educativo a
nivel superior.

Grafica 5. Docentes de planta segun tipo de contrato 2020 -2021
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Fuente: Direccion de Talento Humano




Grafica 6. Docentes de planta segun su maximo nivel de formacion 2020 — 2021
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Fuente: Direccion de Talento Humano

Tal como se evidencia en la grafica anterior, el nivel de formacion posgradual de
nuestros docentes de planta ha mostrado una mejoria significativa, pues disminuyo la
poblacion de docentes Profesionales universitarios y especialistas, pasando de una
participacion del 16% en el periodo 2020, al 10% en el periodo 2021. De igual forma, el
numero de docentes especialistas disminuyé pasando de un 19% en el periodo 2020, a
un 15% en el periodo 2021.

Con respecto a la formacién en maestrias, se evidencia un aumento en el numero de
docentes de planta formados con este grado académico para el periodo 2021 en
relacion al periodo 2020, ya que un 57% llegamos al 62% de los docentes de planta. La
formacién Doctoral presenté un aumento de 8 docentes en el 2021, asi pues, respecto
al 2020, se paso6 del 8% al 13 %.

Grafica 7. Docentes por nivel de formacién catedra
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Fuente: Direccion de Talento Humano

De acuerdo a la grafica 8, el nivel de formacion universitario de los docentes de catedra
no fue tan representativo, ya que solo tuvimos un 1 docente menos en el 2021 respecto
al 2020. En lo que concierne a Especializacion universitaria hubo nueve docentes
menos, que en el periodo 2020. Para las maestrias se demuestra un aumento de nueve
docentes de catedra formados para el periodo, por ultimo, no se relaciona ningun dato
para los docentes de catedra con formacion doctoral.

1.2.1 Procesos de Cualificacion Docente

Grafica 8. Docentes en proceso formacion posgradual 2020 - 2021
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En la grafica 9, se denota un aumento en los procesos de formacién pos-gradual a nivel
de maestrias de los docentes el periodo 2021 frente al 2020, que corresponde con 10
profesores. No obstante, se presentd la disminucién de docentes en procesos de
formacion doctoral, equivalente a un profesor menos en el periodo 2021, respecto al
periodo 2020.

En este proceso de formacion se realizaron capacitaciones y entrenamiento para los
docentes en los siguientes cursos y talleres:

Tabla 1. Formacién docente 2021

Tipo de formacion Nombre de la Formacion N. de participantes

CURSO Base de datos 89

CURSO Induccion Procesos Pedagdgicos 250
CURSO Lectura y Escritura 74



TALLER Base de datos 30

TALLER Ferrum 134
TALLER Inglés 48
TALLER Proyecto Docente 363
TALLER Proyecto docente y rubrica 144
TALLER Razonamiento Cuantitativo 144
TALLER Tics y Herramientas Digitales 74
TALLER Disefio de preguntas tipo Saber 57
TALLER Disefio de preguntas tipo Saber 57

Fuente: Direccion de Pedagogia.

En el marco de los procesos de cualificacion docente, la Direccion de Pedagogia realizé
el diagndstico de la planta de profesores atendiendo la ruta de formacion establecida
donde se incluyen componentes pedagdgicos y competencias genéricas.

El ejercicio de formacion se lleva a cabo en articulacion con Talento Humano, pues se hace
seguimiento a la ejecucion del plan de desarrollo docente siguiendo la ruta que se establece
para el profesor a partir del diagnéstico.

1.3 Mejoramiento Académico

La institucion cuenta con una propuesta para el mejoramiento de las pruebas Saber, de
esta se desprende el proyecto de Lectoescritura donde se incluy6 la priorizacion de
asignaturas por semestres (I-X) garantizando la intervencion y el seguimiento a la
competencia de lengua materna. Asimismo, se realizd el acompafiamiento a 118
asignaturas en las tres facultades. Se aplico el diagndstico de las estrategias de lectura
y didactica para la escritura a los docentes priorizados para garantizar la pertinencia de
las intervenciones durante el seguimiento.

Para el seguimiento se utilizan los “Proyectos Docentes”, en tanto se procura que su
implementacion y evaluacion de los contenidos alli establecidos contribuyan a la lectura
critica y comunicacién escrita. Durante el proceso de seguimiento se disefiaron
cronogramas para la visitas sincrénicas y asincrénicas a las aulas de clase, asi como para
la retroalimentacion con los docentes. En este mismo sentido actualizaron las baterias
con lainclusiéon de 100 preguntas nuevas para la competencia de lengua materna. Todo
lo anterior, se complementa con el acompafiamiento a las Facultades para el refuerzo
de los estudiantes que presentaron las pruebas T&T y las Saber Pro.

Otro gran logro en cuanto al mejoramiento académico en el Tecnolégico Comfenalco
fue la creacion, publicacion y socializacion del Manual del Proyecto de Aula y el
seguimiento al Modelo de Evaluacién por Resultados de Aprendizaje.



Para esta vigencia, la Direccion de Pedagogia desde la ruta de formacién docente se
implementod estrategias para el disefio del curriculo.

Figura 1. Estrategias para el disefio del curriculo
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Fuente: Direccién de Pedagogia

Se llevé a cabo el VIII Encuentro de practicas pedagdgicas innovadoras por parte de los
profesores del tecnolégico. Como producto de este evento se sistematizaron 10
experiencias significativas.



1.4 Calidad Académica

En este 2021, realizamos la autoevaluacion institucional y conseguimos radicar las
condiciones de calidad institucionales ante el Ministerio de Educacion Nacional, dando
cumplimiento al Decreto 1330 de 2019, esto con el fin de seguir fortaleciendo vy
renovando nuestra oferta académica. Este gran logro es el resultado de poco mas de
un ano de trabajo sobre todos los procesos donde actualizamos y construimos algunos
documentos, reglamentos, sistemas, procedimientos, entre otros, de acuerdo con las
nuevas exigencias en la norma.

llustraciéon 1. Resultados Autoevaluacion institucional
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Fuente: Direccion de Planeacion

En este sentido, documentamos el Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad,
aprobado por Consejo Académico el 19 de julio de 2021.

llustracion 2. Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad
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Dando cumplimiento a este nuevo Sistema de Aseguramiento, desde la Oficina de
calidad se desarrollaron los documentos guia para la creacion de nuevos programas
académicos tomando como referente la nueva plataforma SACES del Ministerio de
Educacion Nacional y el al modelo de acreditacién de programas.

Los dias 18, 19 y 20 de noviembre se recibié la visita con fines de renovacion de
Acreditaciéon de Alta Calidad del programa Tecnologia en Seguridad e Higiene
Ocupacional, la institucion se encuentra en espera del informe de los pares al CNA.

1.4.1 Ampliacion de oferta académica

La Facultad de Ciencias Econdmicas, Administrativas y Contables amplié su oferta con
el programa de Administracion en Seguridad y Salud en el Trabajo, mediante la
Resolucion 011446 del 02 de Julio de 2020 e inici6 con la primera cohorte en el periodo
2021-1.



llustracién 3. Primera cohorte de Administracion en Seguridad y Salud en el trabajo
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Fuente: Oficina de Calidad

1.4.2 Renovacion de oferta

Manteniendo nuestra oferta académica, se solicitd la renovacién de los Registros
Calificados y se recibieron visitas de verificaciéon de condiciones de calidad de los
siguientes programas:

. Ingenieria Ambiental articulada por ciclo propedéutico con Tecnologia en
Gestion Ambiental Industrial

. Ingenieria de Sistemas articulada con Tecnologia en Desarrollo de Software y
Tecnologia en Redes de Comunicaciones y Redes Convergentes

. Ingenieria Industrial

. Tecnologia en Instrumentacion Industrial

. Tecnologia en Contabilidad Sistematizada

. Especializacion en Gestion Estratégica del Talento Humano

. Especializacion en Logistica y Distribucién Fisica Internacional
. Especializacion en Finanzas

. Especializacion en Gerencia Estratégica de Marketing

. Especializacion en Gestion Tributaria

Recibimos la visita del Ministerio de Educacién Nacional con fines de renovacién de
la Acreditacion en Alta Calidad del programa de Tecnologia en Seguridad e Higiene
Ocupacional y se otorgaron las Resoluciones de renovacion de Registro Calificado de
los programas de la Facultad de Ciencias Econdmicas, Administrativas y Contable.



Tabla 2. Renovacidn de registros calificado de Programas académicos 2021

Programa Resolucion

Tecnologia en Gestion Logistica y Portuaria Resolucion No. 13122 de 21-Julio-2021
Tecnologia en Gestidon Financiera Resolucion No. 14220 de 06-Agosto-2021
Tecnologia en Gestion de Marketing Resolucion No. 5838 de 06-Abril-2021

Tecnologia en  Gestion de  Negocios Resolucién No. 5839 de 06-Abril-2021
Internacionales

Administracion de Empresas Resolucion No. 14221 de 06- Agosto -2021
Contaduria Publica Resolucion No. 14222 de 06- Agosto -2021

Especializaciéon en Gestidn Estratégica del Talento  Resolucion No. 21548 de 12-Noviembre-2021
Humano

Fuente: Oficina de Calidad

1.4.3 Autoevaluaciéon

La Fundacion Universitaria Tecnolégico Comfenalco entiende que los procesos de
Autoevaluacion en los programas académicos permiten identificar las oportunidades
de mejoramiento para los mismo y fortalecer los procesos de aseguramiento de la
calidad. Es por ello que, desde la Oficina de Calidad, estos se planifican y, para esta
vigencia se desarrollaron siete procesos de Autoevaluacion de programas académicos
tanto de pregrado como de posgrado en las diferentes facultades, la informacion se
presenta a continuacion:

Tabla 3. Programas en procesos de Autoevaluacion

. Fecha
Porcentaje de Fecha de .
., Estado . estimada
Autoevaluacion inicio

Facultad Programa

del cierre

Ingenieria Electrénica 100% En proceso 11-02-2021 16-12-2021
Ingenieria

Tecnologia en Control

de Electrénico de 100% En proceso 11-02-2021 16-12-2021

Procesos



Ciencias
Econdmicas,
Administrativas
y Contables

Ciencias Sociales
y Humanas

Posgrado

Tecnologia en
Contabilidad
Sistematizada

Derecho

Trabajo Social

Especializacién en

Gestién de Talento

Humano

Especializacién en
Logisticay
Distribucion Fisica
Internacional

Especializaciéon
Psicologia Social
Aplicada

Especializacion en

Gerencia de Proyectos

Fuente: Oficina de Calidad
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144 Sistema de Aseguramiento de la Calidad SIAC

1/06/2021

07-07-2020

01-04-2021

30-04-2020

30-04-2020

07-16-2018

05-01-2021

31-03-2022

17-08-2021

06-12-2021

29-01-2021

29-01-2021

09-07-2021

11-30-2021

Como parte de las apuestas para la consecucién de la excelencia de la calidad de la
educacion superior, el Ministerio de Educacidon promueve la consolidacion de los
Sistemas de Aseguramiento de la Calidad- SIAC-. En esta ocasion, para continuar con
la ejecucion del plan de accion disefiado en la primera fase del proyecto
“Fortalecimiento de los Sistemas Internos de Aseguramiento de la Calidad— SIAC 2020,
la Institucion contd con el acompafiamiento del MEN a través de la Doctora Liliana

Prada Guzman.



El acompafamiento incluyd capacitacion y apoyo para la priorizaron las actividades
enfocadas al fortalecimiento de dos condiciones Institucionales: Autoevaluacion vy
Mecanismos de Seleccion y Evaluacion de Estudiantes. Este se desarrolld mediante
reuniones semanales y con el respaldo del equipé de Planeacion y lideres de otros
procesos institucionales.

llustracion 4. Proyecto SIAC
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Fuente: Oficina de Calidad

1.5Permanencia y graduacion

Fieles a la conviccién de lograr la transformacion social en la ciudad, la Fundacién
Universitaria Tecnolégico Comfenalco, desde la Direccién de Bienestar, implementa
estrategias orientadas al fomento, la permanencia y la graduacion de los estudiantes.

Durante este afio, dado al impacto econdmico generado por la emergencia sanitaria
del Covid 19, establecimos estrategias de acompafiamiento financiero a nuestra
poblacion estudiantil se realizd una caracterizacion y, a partir de alli, se les ofrecié
mejores opciones de financiacién atendiendo sus necesidades e impactando
positivamente la permanencia en su proceso formativo.

Por otra parte, la Direccion de Bienestar actualizd su Modelo de Permanencia
académica, con el apoyo del grupo GRIP a través del proyecto “Sistematizacion de
experiencias significativas para la permanencia y graduacion de los estudiantes del
Tecnologico Comfenalco”. El modelo describe estrategias académicas, institucionales,
financieras y psicosociales orientada a los estudiantes. Asimismo, se realizaron ajustes
al proceso de entrevista para estudiantes nuevos, abriendo la posibilidad de realizar un
diagnostico psicosocial con mayor cobertura para identificar alertas tempranas ante
posibles casos de desercion.



Logramos desarrollar el estudio “Causas de la Desercion” para una poblacion objetivo
de 10.402 estudiantes que desertaron de forma definitiva entre el 2016 y 2020.

1.5.1 Tasa de Desercion

La tasa de desercion estudiantil institucional lleg6 al 13,26%, como se puede observar
en el grafico, lo que indica un aumento con relacién al periodo anterior y una
aproximacioén al periodo 2019. Este comportamiento obedece al impacto causado por
la emergencia sanitaria, no obstante, la institucion realizd esfuerzos para mitigar el
impacto de la crisis.

Grafica 9. Tasa de desercion primer periodo SPADIES 2015-2021.
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Fuente: adaptado SPADIES, 2021.

Grafica 10. Tasa de desercidn segundo periodo SPADIES 2015-2020-2.
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Fuente: adaptado SPADIES, 2021.

1.5.2 Estrategias permanencia estudiantil

1.5.2.1 Seguimiento a becados

A través de esta actividad se busca brindar apoyo psicosocial aquellos estudiantes que han
tenido la oportunidad de ser becados por diferentes fundaciones, se realiza un seguimiento
que permita que estos puedan mantener el promedio académico exigido por las instituciones
que los apoyan, de igual forma es requerido estar atentos a cualquier situacion que atafie al
estudiante becado y pueda incidir en el buen desarrollo del joven en la institucién. En el primer
periodo del 2021, se hizo seguimiento a 102 estudiante y en el segundo periodo a 82
estudiantes.

De acuerdo a la reunion del Comité de Becas en el periodo académico 2021-1 se
solicitaron por participacion en deportes 85 estudiantes de los cuales se seleccionaron
71;y para el 2021-2, se presentaron 117 solicitudes de las cuales fueron admitidas 101.
Los estudiantes que no recibieron la beca, no cumplian con alguno de los requisitos
exigidos para otorgar este descuento. Entre los requisitos se encuentran un promedio
minimo de 3,8 en el semestre anterior, cumplir con minimo el 80% de asistencia a las
actividades y entrenamientos programados y, por ultimo representar a la institucion en
las diferentes competiciones.

Grafica 11. Solicitudes y Becas 2021.
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Fuente: Direccion de Bienestar

De igual forma, se observé en el analisis de la distribucién del nimero de becados por
anos la disminucién del porcentaje de estudiantes en los grupos deportivos y por ende,
de las becas otorgadas, Es importante destacar que la pandemia ha generado tres
periodos atipicos debido.

Tabla 4. Distribuciéon de los descuentos 2021

Concepto de Descuento Porcentajes de Descuentos Total
Beneficiarios

52 - - -

Participacion Distritales - - - - -

Participacion Deportiva Virtual

Participacion Regionales Virtual - - - -

Altos Logros Deportivos - -

D 0 O

Fuente: Direccién de Bienestar

Como aspirantes a becas por Altos Logros Deportivos se presentaron cinco aspirantes
distribuidos de la siguiente forma: dos de Baloncesto 2, dos de Futbol, uno de softbol. En el
area de cultura se solicitaron 48 descuentos, se otorgaron a 43 estudiante, Los cinco estudiantes
que no recibieron el beneficio no cumplian con el criterio del promedio.



Grafica 12. Descuentos solicitados y otorgados cultura 2010 - 2020
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Fuente: Direccion de Bienestar

1.5.2.2 Apoyo psicosocial

En el marco del programa de Apoyo a la Permanecia Académica y la Graduacion desde
el area de Desarrollo Humano, se realizaron una serie de actividades de tipo Psicosocial,
entre las que se destacan:

e Atencion social: se refiere a la orientacidon desde el Trabajo Social

e Seguimiento a las alertas tempranas: revisar casos de aquellos jovenes que
presentan algun tipo de posibilidad de desertar

e Seguimiento a casos especiales e inasistencias a las clases

e Atencion a padres de familia que buscan algun tipo de informacion relacionada
con sus hijos.

1.5.2.3 Reunion padre de familia

Esta estrategia busca un acercamiento a los padres de familia de los estudiantes de
primer ingreso, se brinda informacion relevante sobre algunos procesos institucionales
de importancia para el desarrollo de los jévenes en la institucion.



llustracién 5. Reunion de padres de familia
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Fuente: Direccion de Bienestar. Asistentes 286 personas.

1.5.2.4 Apoyo a la familia y a la comunidad académica cursos SENA

Con la colaboraciéon del Servicio Nacional de aprendizaje SENA, se ofertan a toda la
comunidad académica y a sus familias diversos cursos que tiene como objetivo
contribuir al mejoramiento de la calidad de vida en el plano socioeconémico. Para la
vigencia de 2021contamos con la participacion de 681 personas en el primer periodo y
724 en el segundo periodo.

Tabla 5. Cursos ofertados por el SENA 2021

Talleres SENA 1P 2021
N* de participantes

1  Curso en Ofimatica 205 30%
2 | Curso en Marketing Digital 185 27%
3  Curso en Servicio al Cliente 167 25%
4  Curso en Manipulacién de Alimentacion 124 18%
Talleres SENA 2P 2021
1  Curso en Reposteria 269 37%
2  Curso en Marketing 342 47%
3 Curso Emprendimiento 113 16%

Fuente: Direccién de Bienestar



1.5.2.5 Actividades extracurriculares de apoyo a la permanencia y la graduacion

Desde el area de Desarrollo Humano se organizan diversas de actividades de tipo
extracurricular cuyo objetivo es contribuir a solucion de problematicas de orden familiar
o académico y apoyar la permanencia y la graduacion de nuestros estudiantes.

Tabla 6. Actividades extracurriculares de apoyo a la Permanecia académica y la graduacién 2021

ACTIVIDADES T R S—

Motivacién Saber Ty T 32%
Escuela para padres 67 46%
Plan padrino 21 14%
Tutorias colectivas 12 8%
ACTIVIDADES %
Taller Habilidades social 20 14%
Escuela para padres 61 43%
habilidades sociales para la vida 30 21%
Taller trabajo en equipo 30 21%

Fuente: Direccion de Bienestar

1.5.2.6 Introduccién al Mundo Laboral

Esta estrategia tiene como objetivo preparar a nuestra comunidad estudiantil, para
afrontar un proceso de seleccion con altas posibilidades de éxito e insertase al mundo
laboral. Esta dirigida a estudiantes de Ultimos semestres de programas Tecnoldgicos y
Profesionales, estudiantes que deben hacer practicas obligatorias, egresados vy
estudiantes de postgrados.

En esta oportunidad contamos con la colaboracion de la Escuela de Gobierno Distrital,
en cabeza de la Dra. Maria Claudia Bustillo, destacada profesional con experiencia de
mas de 30 afios en procesos de seleccidon de personal.

Tabla 7. Participacion de la Comunidad académica y administrativa en los diferentes talleres de
Introduccién al Mundo Laboral

N° de participantes
1 Construccion de la hoja de vida 449

Proceso de entrevista laboral 96
Fuente: Direccion de Bienestar



1.5.2.7 Graduacion

En este 2021, se graduaron 2.470 estudiantes de pregrado y posgrado. Para
homenajearlos, realizamos una cena de reencuentro, los graduandos se mostraron
felices y complacidos por contar con un espacio para celebrar junto a sus amigos un
peldafio mas en su proyecto de vida.

llustracion 6. Cena Graduando 2021

Fuente: Direccién de Bienestar

llustracion 7. Grados virtuales



Fundacion Universitaria

TECNOLOGICO COMFENALCO

Fuente: Direccidon de Bienestar

1.6 Bienestar Universitario

En 2021 actualizamos el modelo de Bienestar Institucional atendiendo los parametros
establecidos en del Decreto 1330 y la Resolucién 15224, mediante el Acuerdo 019 de
Consejo Superior del 2021. Ademas, actualizamos el Modelo de formacion integral
donde se definieron dos campos de accion; el primero pedagdgico, asociado a
competencias de formacién integral que se convierten en el referente institucional para
la formacidn de los estudiantes; y, el segundo educativo, con proyectos que involucran
el fortalecimiento de las diversas dimensiones del ser humano en el plano intelectual,
personal, social y profesional.

1.6.1 Deportes

En linea con el proceso de retorno gradual y seguro, propuesto para la institucion,
reactivamos los entrenamientos presenciales de las disciplinas deportivas y culturales;
asimismo, desarrollamos a lo largo de todo el afio una agenda de actividades remotas
y presenciales para el aprovechamiento del tiempo libre de nuestros estudiantes.

En el primer periodo de 2021 se enfatizé en el deporte formativo y paralelo a nuestros
semilleros deportivos realizamos unos conversatorios sobre temas importantes y con
personalidades importantes del sector deporte en Cartagena. Con esto eventos
buscamos que los miembros nuestra comunidad académica tengan la experiencia de



interactuar con personas con experiencia en el area de manera directa y pudieran darle
un enfoque diferente al tema de la practica del deporte y la actividad fisica en su rutina
diaria.

Para la reactivacién de los entrenamientos deportivos en alternancia se tuvieron en
cuenta los rigurosos protocolos de bioseguridad que se han implementado en nuestra
institucion.

Grafica 13. Deporte formativo 2021
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Fuente: Direccion de Bienestar

Grafica 14. Semilleros deportivos 2021
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M. de participantes

Para el segundo semestre del afio iniciamos los entrenamientos en la sede A,
respetando los protocolos de Bioseguridad. Contamos con la participacion de 117
estudiantes distribuidos en los diferentes grupos deportivos de las diferentes
disciplinas a saber: ajedrez, atletismo, baloncesto femenino y masculino, futbol, futbol
sala femenino y masculino, softbol, kickball y voleibol.

Grafica 15. Grupos deportivos 2021
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Fuente: Direccion de Bienestar

Con el fin de ofrecer posibles soluciones a las situaciones detectadas en el analisis que
se realizé del diagnostico psicosocial aplicado a los estudiantes de primer semestre,
implementamos un plan de talleres y acompafiamiento para el manejo de la ansiedad
frente a la evaluacion académica; de igual manera hemos propendido por el cuidado,
la integridad y la salud de los miembros de nuestra comunidad a traves de la campafia
el Tecnoldgico te cuida y el programa Tecno Activate por tu salud, con el que buscamos
promover y generar conciencia sobre la importancia de crear habitos y estilos de vida
saludables.

llustracién 8. Tecno Activate por tu salud

Fuente: Direccion de Bienestar



Por otro lado, en el marco de la Semana de Internacionalizacién se homenajed a Chile,
se realizd un intercambio deportivo de Futbol y Kickball con el Colegio Mayor de
Bolivar.

Grafica 16. Deporte recreativo 2021.
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Fuente: Direccion de Bienestar

Grafica 17. Participacion por disciplina deportivas
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Fuente: Bienestar Universitario.

Nuestros grupos deportivos estan trabajando de manera presencial, para este semestre
se ve un aumento considerable en la reactivacion de los entrenamientos deportivos
presenciales, los estudiantes mostraron un gran compromiso con las asistencias. A
continuacion, se presenta el comportamiento en los distintos grupos deportivos.



Grafica 18. Grupos deportivos
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Fuente: Bienestar Universitario.
1.6.2 Cultura

Desarrollamos nuestra Semana Cultural, Deportiva y Académica con la participacion de
mas de 600 estudiantes, asimismo, estuvimos en el Festival de Arte Universitario
realizado por la Red de Bienestar Universitario de Cartagena en las modalidades de
coro, danza, vallenato, teatro cancién y gaita.

llustracion 9, Semana Cultural

Fuente: Bienestar Universitario.

Para el segundo periodo del afio, desarrollamos diferentes actividades como talleres,
conversatorios, feria, semana cultural, estas tuvieron como propdsito mostrar la



comunidad como el arte contribuye con la formacién integral, el beneficio a las

comunidades y la forma de integrarlo a la academia. Contamos con una participacion
de 1.206 estudiantes.

llustracion 10. Eventos
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Fuente: Direccion de Bienestar

1.6.3 Desarrollo Humano

El area de Desarrollo Humano ofrecié a la comunidad universitaria apoyo en los
aspectos psicoldgicos, académicos - laborales, sociales y familiares para lograr el mayor
grado de ajuste a la vida universitaria. Es asi que, a lo largo del 2021 en el marco de la
campafha Seguro Yo, trabajamos con los estudiantes tematicas enfocadas a la
prevencion del consumo de alcohol y drogas, manejo de sexualidad, seguridad
ciudadana y uso responsable de las redes sociales.

llustracion 11. Campafa Seguro Yo
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Fuente: Direccion de Bienestar



llustracion 12. Eje Sexualidad
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Fuente: Direccion de Bienestar

llustracion 13. Eje Prevencion Consumo de Alcohol y Drogas
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Fuente: Direccion de Bienestar

1.7 Innovacion Educativa

La Fundacién Universitaria Tecnolégico Comfenalco, atendiendo a las transformaciones
y las necesidades emergentes del contexto, ha puesto en marcha un proyecto que
cuenta con estrategias para favorecer la formulacion de soluciones educativas, la
generacion de una cultura innovadora en los docentes a través de colaboraciones
interdisciplinarias y la gestion del conocimiento desde y hacia las prdcticas educativas.
El proyecto busca fortalecer la participacion de los actores de la comunidad académica
y generar experiencias que impacten positivamente la educacién en la regién y el pais.



1.7.1 Modelo de gestion académico administrativo para el desarrollo de las clases
remotas.

En el 2021 se desarrolld el Modelo de Formaciéon Remota, en este se incluyd un modelo
de clase, asi como formas de utilizar las herramientas tecnoldgicas dentro de los
espacios de formacion virtuales. En esa misma linea se sefial6 la importancia del uso
de la aplicacion Teams, en tanto se constituyé como uno de los espacios para
sincronicos con los estudiantes y permitiendo dar continuidad a las dinamicas de
comunicacion, asi como la colaboracion de los equipos de mediante chats,
videoconferencias, notas, acceso a contenidos. El uso de recursos bibliogréaficos
digitales también cumplio un rol vertebral durante la formacién remota.

Por otro lado, la oficina de Pedagogia en coordinacion con Educacion virtual actualizo
la Plataforma Ferrum a la version 3.10. lo anterior busca mejorar la capacidad de
interaccion entre docentes y estudiantes para seguir favoreciendo la apuesta
institucional por la evaluacién formativa.

1.7.2 Sistematizacién de experiencias docentes

Se sistematizaron diez practicas pedagdgicas significativas desarrolladas por los
docentes en sus espacios para la formacion. Producto de este ejercicio se publico el
libro “La sistematizacién como escenario de recuperacion de la experiencia de Aula”,
que recoge la memoria institucional de nuestros docentes en su experiencia
pedagdgica.



llustracién 14. Libro “La Sistematizacion como escenario de recuperacion de la experiencia de Aula”.
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Fuente: Direccion de pedagogia

1.7.2.1 Laboratorios de Ciencias Béasicas y Aplicada

Durante 2021 se implemento el proyecto de alternancia para desarrollo de practicas en
laboratorios de Ciencias Basicas y Aplicadas. Estas fueron impartidas por 25 docentes,
se utilizaron 11 laboratorios y se llevaron a cabo en 11 semanas.

Grafica 19. Clasificacion de uso modelo de alternancia por laboratorio 2021



Fizica Mécanica

Electranica

Quimica Analitica

Taller de manufacturs 133

Instrumentacion 130

Cizncizz Siologicas

=
]

=]
]

Seguridad & Higisne

Mecanica de Fluidos

o]
=]

Procesos

(=]

o
&
=1
L,
c
o
m
c
g
o
=
T
g
=
2
u
c
]
c
E
]
"
w
-
2
0]
-]
&
E
o
I
E]
w
-]
c
=2
o]
"
=
‘in
8
=]

Quimica General

(=]

) ..

S0 100 150 200 250 300 350

Fuente: Recursos educativos
1.7.2.2 Salas de sistemas

Los programas académicos contindan con el uso de la plataforma de virtualizacion de
software WMWARE. Los estudiantes y docentes tienen acceso remoto a licencias que
solo se encuentran en las salas de sistemas de la institucion, dejando a disposicidn de
la comunidad académica el uso desde casa de programas informaticos.

Se impact6 una poblacidn de 883 estudiantes y 11 docentes estos contaban con acceso
remoto a 14 programas informaticos:

llustracion 15. Visualizacidn de plataforma de software virtualizados
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Fuente: Recursos educativos



llustracion 16. Porcentaje de uso plataforma clasificado por facultad
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Fuente: Recursos educativos

Adicionalmente se publicd en el micro sitio web de Recursos Educativos, toda la
informacién pertinente a la plataforma, lo cual facilita al usuario su consulta.

llustracion 17. Micro sitio Recursos Educativos
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Fuente: Recursos educativos

1.7.3  Plan de desarrollo de los laboratorios



Con el acompafnamiento del Decano de la Facultad de Ingenieria y las direcciones de
programa, se disefié el plan de desarrollo de Laboratorio del tecnolégico Comfenalco,
este busca la creacién de nuevos espacios de esta naturaleza en los distintos programas
académicos, teniendo como referente los contenidos curriculares de cada uno. Los
programas beneficiados con los nuevos laboratorios son:

e Ingenieria Civil

e Tecnologia en Gestion de Negocios Internacionales
e Tecnologia en Gestion Logistica

e Tecnologia en Gestion Turistica y Hotelera

Conjuntamente, se logré el desarrollo de los comités técnicos para dar inicio a la
construccion de los laboratorios y el levantamiento documental para el
autoequpamiento académico y donaciones de equipos.

1.7.3.1 Laboratorio Financiero — Punto BVC'

En el laboratorio financiero — Punto BVC, se fortalece el uso de la plataforma
suministrada por la Bolsa de Valores de Colombia, para todos los usuarios que
requieren informacion bursatil actualizada. El proceso se realiza a través del desarrollo
de Catedras abiertas denominadas “Live Sessions”, estas tuvieron lugar de manera
remota mediante “Streaming” en la plataforma “YouTube". Se conté con varios
conferencistas de la Bolsa de Valores de Colombia.

", u

llustracion 18. “Live Sessions”: “Consejos para Manejar Tus
Finanzas como un Experto”.
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500pm

Educacionbve

Fuente: Informe coordinacion Laboratorio Financiero.

! Bolsa de Valores de Colombia



n,on

llustracién 19. “Live Sessions”: “;Como Unirte a la Ola de
la Inversion Colaborativa — acceso?”.

¢Como unirte ala ola de |
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Fuente: Informe coordinacion Laboratorio Financiero.
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llustracion 20.“Live Sessions”: “;Coémo Ahorrar Dinero si no Ganas lo Suficiente?”.
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Fuente: Informe coordinacidn Laboratorio Financiero.

1.8 Bilingiiismo

Para la Fundacion Universitaria Tecnologico Comfenalco el estudio del inglés como
lengua extranjera constituye un eje estratégico en la formacién integral de los
estudiantes y una herramienta fundamental para la competitividad, calidad académica
e internacionalizacion.



Se consolida desde la concepcion de cultura institucional de bilingliismo cuyo accionar
plantea que la multiplicidad de momentos de interaccién con el idioma objetivo de
forma intencional, clara y asertiva facilita el desarrollo de competencias comunicativas
en el mismo. Contempla a su vez, que en la medida en que la exposicion a la lengua
inglesa permee tiempos y espacios adicionales al aula de clases e incluya tematicas
relevantes, de interés general o de cultura y academia, definitivamente el dominio del
idioma se vera favorecido.

El Tecnolégico Comfenalco fundamenta el fomento de la cultura de bilingtiismo en sus
estudiantes de pregrado a través de seis aspectos principales:

1. Espacios flexibles de apoyo y fortalecimiento académico
2. Recursos educativos digitales

3. Eventos culturales y académicos

4. Plan de formacién en inglés dirigido a docentes

5. Internacionalizacion

Adicionalmente, con el propdsito de fortalecer las practicas pedagdgicas orientadas al
bilingliismo en clases de contenido especifico, se diseiid y desarroll6 el diplomado
Didacticas del inglés como Medio de instruccion.

Esta iniciativa de formacién estuvo dirigida exclusivamente a docentes disciplinares, y
se implementd en articulacion con la oficina de Pedagogia y Formacion Integral.

llustracion 21. Caracteristicas del Curso
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Didacticas del Inglés como Medio de Instruccion
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—_—
El presente curso es el resultados del
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—_— Certificado:
Se otorgara constancia de estudio por
los criterios de asistencia y desempenio.
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Promover el desarrolio de practicas bilingUes en
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adaptaciones en alineacion con el

contexto institucional y proyectando el
Certificado EMI Skills de Cambridge
English como meta a mediano o largo

plazo

llustracion 22. Estructura del Curso



Contenido

“Fundamentals”

MODULO 1:

Apropiacion de Vocabulario y conceptos técnicos
4 Horas

MODULO 4:

Internacionalizacién y Traduccién
4 Horas

Fuente: Centro de Bilingliismo

Asimismo, se ha logrado superar el 80% de programas académicos con el inglés como

asignatura en sus planes de estudio.

En el periodo 2021 logramos una cobertura de 9.653 estudiantes en el programa de

formacién en inglés dirigido a pregrado.

Tabla 8. Programacion de cursos por niveles

CURSOS DE INGLES 2021

 Nweoemes [
1A 411 354
18 621 564
2A 724 496
2B 743 840
3A 330 413
3B 733 473
4A 522 378
4B 588 529
Inglés | 222 298
Inglés Il 103 143
Inglés llI 77 164
Inglés IV 36 69
Inglés V 38 9
Inglés VI 231 101

Fuente: Centro de Bilingtismo




Tabla 9. Participacidn de estudiantes en los servicios

INDICADORES:

Ne° de estudiantes haciendo uso de tutorias: 30
N° de estudiantes haciendo uso de talleres: 182
N° de estudiantes haciendo uso de seminarios: 134

Fuente: Centro de Bilingliismo

En aras de continuar promoviendo una cultura institucional de bilingtismo se hizo una
agenda de 10 eventos que incluyo, talleres, clubes, webinarios y eventos culturales con
invitados especiales, se presentan a continuacion:

Workshop “Pronunciation with Gustavo Jauregui”

Workshop “Advanced Grammar with Carlos Gomez"

Cultural sessions with Social Work.

WEBINAR: Opportunities for Everyone, Host Casa Cultural Colombo Alemana.
The Music Factor, Host: Hernando Vargas

Webinar: Assets and Liabilities with Accounting program, Host: Marcela
mantilla.

Webinar: Globalization after pandemic, Host: Marivan De Souza and Friends.
City Walks: Downtown Cartagena, Host: Teacher Carmen Barrios

Industrial Engineering Sessions

Environmental Engineering Sessions

O O O O O O

o O O O

llustracién 23. Eventos de Bilingtiismo
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Fuente: Centro de Bilingtismo

Por otra parte, la Institucion continda sumando esfuerzos para impactar al mayor
numero de estudiantes posibles, proporcionando alternativas de validacion del idioma
inglés para que estos finalicen su proceso académico. Los resultados con respecto a
este aspecto, son los siguientes:

Tabla 10. Grupos habilitados y estudiantes impactados

N° Ciclo Modulo N° de Estudiantes ‘

2B 20

1 3B 23

4B 16

4A 17

2 4B 15
Vacacionales / Intensivos 91
Homologaciones 160

Fuente: Centro de Bilingtismo

En cuanto la formacién de profesores, en el 2021 retomamos los procesos de formacién
en inglés dirigido a docentes de planta, teniendo en cuenta que, para la vigencia del
2020, debido a la emergencia sanitaria, el énfasis se hizo en la capacitacion a nuestros
docentes en el uso de herramientas tecnoldgicas para el desarrollo de las clases
remotas.

Tabla 11. Nivel de formacién docentes de planta

Nivel 2021 % ‘
B2 10 7%
B1 53 36%
A2 39 27%
A1 22 15%

Fuente: Centro de Bilingiiismo



Con el fin de promover el bilingliismo en el aula, los docentes de las diferentes
facultades implementaron practicas pedagdgicas en el aula de clases.

Tabla 12. Practicas pedagdgicas por Facultad

FACULTAD N° PRACTICAS REPORTADAS

Ingeniera 2
Ciencias Econdmicas Y Contables 9
Ciencias Sociales 10

Fuente: Centro de Bilingliismo

1.9 Ecosistema de Internacionalizacion

Desde la Oficina de Internacionalizacion se diseid el Sistema de Internacionalizacion,
que describe la politica, los objetivos, principios y lineamientos generales de
internacionalizaciéon de la Fundacion Universitaria Tecnologico Comfenalco. Este
Modelo esta conformado por cinco areas: Docencia Internacional, Investigacion
Internacional, Proyeccion Social Internacional, Movilidad Académica, y Convenios y
Relaciones.

llustracion 24. Modelo de Internacionalizacion Institucional
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La operacionalizacion de este sistema se logra con la implementacién de estrategias,
proyectos, procesos y recursos internos y externos que interactian entre si para
favorecer el desarrollo de una cultura internacional en el Tecnolégico Comfenalco
desde la identidad y el contexto internacional.

En coherencia con nuestro sistema, continuamos avanzando con la internacionalizacién
del curriculo para el desarrollo de competencias globales en nuestros estudiantes a
través del desarrollo de proyectos de aula con componente internacional o intercultural
como estrategia primordial y diferenciadora.

Logramos desarrollar 130 proyectos de aula con componente internacional o
intercultural en las 3 facultades.

Asi mismo, con nuestros docentes implementamos nuevas didacticas que favorecen el
desarrollo de competencias globales o multiculturales en el aula.

1.9.2. Convenios y relaciones

En vinculos con cuatro universidades internacionales, que posibilitaron la realizacion de
los distintos eventos y actividades realizadas en conjunto.

¢ Universidad de Guanajuato
Se ha mantenido la comunicacion entre ambas universidades y la colaboracion
académica - cientifica con la RED MISI. El Tecnolégico Comfenalco ha
participado en las reuniones de la Red y en la colaboracion del grupo GRIP en
persona de la profesora Cielo Ladrén de Guevara, trabajamos en la publicacion
del segundo libro de la RED MISI. Se continuaron realizando actividades remotas
como clases espejo y conferencias con distintos programas de la Division de
Ciencias de la Vida.

¢ Universidad Tecnoldgica de Peru
Se realizaron distintos eventos académicos y clases espejo. Adicionalmente
estudiantes de Tecnologico Comfenalco realizaron intercambio académico
cursando asignaturas con esta institucion.

e Universidad de Celaya
Se realizaron eventos académicos en la Facultad de Ciencias Econdmicas
Administrativas y Contables

¢ Universidad de la Guajira
Se realizaron eventos académicos en la Facultad de Ciencias Economicas
Administrativas y Contables. Ademas, contamos con una estudiante en
intercambio entrante en el programa de Tecnologia en Gestion Turistica y
Hotelera



Durante la vigencia, establecimos cuatro nuevos convenios:

e Universidad Tecnoldgica de Peru (Renovacion)
e Universidad Tecnoldgica de Oriental de México - firmado con ACOFI
e Corporacion Universitaria Reformada

e Universidad Mariana de Pasto

1.9.3. Movilidad nacional e internacional

Sin duda alguna, la virtualidad favorecio los procesos de movilidad entrante y saliente
tanto para docente como estudiantes, lo cual se refleja al comparar los datos con la
movilidad presencial del aflo 2020. Hubo un incremento de la participaciéon en eventos
e invitaciones a clases remotas. Las participaciones nacionales, dan cuenta de las
acciones que se llevaron a cabo con las instituciones cuyo convenio nuevo.

La movilidad estudiantil saliente internacional se realizé mediante la vinculacion de
estudiantes en el Verano de Investigacion del Pacifico del programa Delfin, asi como su
participacion en proyectos de aprendizaje colaborativo, como el realizado con la
Universidad de Rio Negro, y congresos nacionales e internacionales de investigacion.
En esta ocasion, 16 de nuestros estudiantes hicieron pasantias en investigacién con
investigadores México y Peru.

Tabla 13. Movilidad docente

MOVILIDAD DOCENTE 2020 2020 2021 2021
Presencial Vlrtual Presenaal Vlrtual

N° de Docentes Entrante Nacional

N° de Docentes Entrante Internacional 0 49 0 72
N° de Docentes Saliente Nacional 0 10 0 13
N° de Docentes Saliente Internacional 0 14 1 65

Fuente: Oficina de Internacionalizacion

Tabla 14. Movilidad Estudiantil

MOVILIDAD ESTUDIANTIL 2020 2020 2021 2021
Presencial Virtual Presencial Virtual
N° de Estudiantes Entrante Nacional 0 0 0 1
N° de Estudiantes Entrante Internacional 0 4 0 76
N° de Estudiantes Saliente Nacional 0 2 0 23
N° de Estudiantes Saliente Internacional 4 2 1 37

Fuente: Oficina de Internacionalizacion



llustracion 25. Movilidad saliente Danilo Florez Jiménez - México
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Sumados a la celebracion del dia Mundial del Turismo, en conjunto con Corpoturismo,
Culture, Anato, Cotelco y otras instituciones académicas de la ciudad se organizd el
Foro de Turismo Sostenible, este contd con la participacion de nuestros docentes y
diferentes panelistas nacionales.

llustracion 26. Foro Turismo Sotenible
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La movilidad presencial se mantiene detenida por emergencia generada por el COVID-
19. No obstante, hubo una excepcion, el docente Orlando Martinez, del programa
Tecnologia en Gestiéon Turistica y Hotelera participd, en la Feria Internacional Turistica
en Dubai, viaje patrocinado por Procolombia.

llustracion 27. Asistencia feria internacional turistica en Dubai
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Fuente: Oficina de Internacionalizacion

La movilidad docente saliente nacional se caracterizé por la participacién en eventos
con posters y ponencias de docentes investigadores de la institucion. Se relacionan a
continuacion los eventos:

e VIl Encuentro Regional de Investigacion de Operaciones (REVOLUCIONA)

e XV Encuentro de la Red de Centros y Grupos de Investigacion Juridica y Socio
juridica

e X simposio Internacional de Investigacion - Experiencias de Investigacion en
Epoca de Pandemia

e VIl Simposio Virtual de Investigacion aplicada a la Ingenieria de Procesos —
Economia Circular — procesos sostenibles postpandemia.”

1.9.4. Proyectos de investigacion con instituciones pares internacionales

En aras de contribuir a la Internacionalizacidn y a la Investigacién, se presentan los
proyectos investigativos realizados con universidades pares de caracter
internacional.

1. Gestion con Instituto Federal do Triangulo Mineiro (IFTM), Campus Uberaba,
Brasil. Profesor Dr. Anderson Claytom Ferreira Brettas. Capitulo de libro:



Valoracién en la formacion profesional del Administrador de Empresas y su
impacto en el sector empresarial de la ciudad de Cartagena. Alba Espinosa Pérez
— Ivan Monterrosa y Blanca Espinel.

2. Publicacion libro Una mirada en las industrias culturales (lvan Monterrosa —Laura
Utria y Alba Espinosa.

3. Gestion con la Universidad de las Palmas — Cooperacion — Publicacién: Anuario
de la Educacion Superior de Turismo de América Latina y Espana 2015 — 2021 de
Platea Global. Alba Espinosa.

4. Programa de investigacion: Escenarios del conflicto en el caribe colombiano: una
perspectiva hacia el desarrollo humano sostenible en nifos, ninas, adolescentes y
Jjovenes-Dirige: Mariana Tezon - Universidad Austral de Buenos Aires y la
Corporacion Universitaria Iberoamérica de Bogota.

5. Meétodo para la obtencion de pulpa de mango concentrada y fermentada — Dirige:
Maicol Ahumedo, Participan: Ivan Diaz Gémez, Rafael Correa Turizo, Yunellis
Burgos — Ingenieria Industrial, Tecnologia en Produccion Industrial, Tecnologia
en Control de Calidad — CIPTEC.

1.9.5. Eventos de fomento a la cultura internacional

La cultura internacional en el 2021 se promovi¢ desde la Oficina de Internacionalizacidon
a través diversos eventos:

e Cinco Ponencias en el nodo Norte de la Red Colombiana

e 30 actividades de aprendizaje colaborativo remoto en beneficio de 19
programas del Tecnolégico Comfenalco

e Participacion de estudiantes de Tecnologia en Gestion de Negocios
Internacionales y Tecnologia en Gestién de Marketing en conferencias de
México, Peru y Colombia

e Participacion de tres estudiantes en el programa Movilidad regional “Muévete
por la costa”.

e Participacion en la Feria Internacional de la Universidad Tecnoldgica de Peru para
promover sus programas académicos en modalidad virtual con propoésito de
intercambio académico.

e Networking internacional del Instituto Tecnologico de Estudios Superiores
Monterrey, a través de la red SUNY COIL.

e Conferencia: Empoderamiento de la mujer en los ambitos de la educacion, ciencia
y politica en México. En asocio con la Universidad de Guanajuato, la Universidad
Michoacana de San Nicolas de Hidalgo y la Red interdisciplinaria de estudios de
género — RIEGE.



Desarrollo de la catedra de Competencias Interculturales en el programa de
Psicologia, donde sera homologada por la materia “Contextos de problematicas
sociales”.

Semana de Internacionalizacién Chile 2021. 11 Instituciones de Educacion
Superior de Cartagena aunaron esfuerzos para organizar la cuarta version de la
Semana Internacional Cartagena, que tuvo como pais invitado a Chile. Dada la
contingencia que vivo el mundo en por el COVID-19, el evento se realizd en
sesiones virtuales: conferencias, talleres, paneles, conversatorios y un networking
para el fortalecimiento académico y cientifico entre Colombia-Chile. Asi como
sesiones presenciales: acto de apertura, actividades deportivas, talleres
gastrondmicos, concursos y cierre.

llustracién 28. Participacion en la Feria Internacional de la Universidad Tecnolégica de Peru
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Fuente: Oficina de Internacionalizacién

llustracion 29. Ciclo de conferencia con la Universidad de Guanajuato
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Fuente: Oficina de Internacionalizaciéon

llustracion 30. Networking internacional del Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores Monterrey
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llustracion 31. Semana Internacional Chile 2021
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2. INVESTIGACION

En el marco de la preparacion y solicitud de condiciones institucionales, la Direccién de
investigacion desarrollo la actualizacidén del Reglamento de propiedad intelectual y el
Sistema de investigacion, definiendo las politicas, el objetivo, los propdsitos que
orientan el quehacer investigativo, ademas de las estrategias para la gestiéon de la
investigacién formativa, de rigor, la innovaciéon y la propiedad intelectual, la articulacion
entre las funciones sustantivas, los estimulos e incentivos para exaltar la labor
investigativa de estudiantes y docentes, los resultados esperados del proceso de
investigacion e innovacion, los ambientes para el desarrollo de la ciencia, la tecnologia
y la innovacién y finalmente el proceso de evaluacion de la gestion investigativa.

Con los lideres de grupos de investigacion se inicio el estudio: “Medicién de impacto de
la investigacion formativa”. Para cada una de las estrategias se disef6 una plantilla que
permite allegar la informacion de cada programa académico en los Ultimos cinco (5)
anos.

2.1. Investigacion formativa

Para adaptarnos a los nuevos retos impuestos por el distanciamiento social,
desarrollamos la estrategia de Proyecto de Aula a través del trabajo en contextos
simulados, estudios de casos y revisiones documentales con el fin de seguir
promoviendo la investigacion formativa en nuestros estudiantes.

Realizamos con éxito el evento Institucional SABERES donde se socializaron los mejores
Proyectos de Aula. En esta ocasion, de manera remota se presentaron 46 ponencias de
estudiantes, se realizaron talleres y conversatorios para enriquecer la labor investigativa
en el aula.

llustracién 32. Encuentro de Investigacién Formativa SABERES
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En materia de semilleros de investigacion, resaltamos la participacion de 531
estudiantes en los procesos de formacion en semilleros, de los cuales, el 33% generaron
productos académicos o cientificos en colaboracion con sus docentes investigadores.

Logramos la conformacion de dos nuevos semilleros de investigacion:

1. Semillero de Investigaciones Sociales, Programa de Trabajo social
2. Semillero de instrumentacion y Control, Programa de Tecnologia en
Instrumentacion y control.

Continuamos trabajando con 24 semilleros activos, tienen una cobertura de 568
estudiantes y 39 estudiantes con productos académicos o cientificos. Asimismo,
logramos 111 ponencias en eventos de investigacion formativa y 79 estudiantes
semilleristas participando en proyectos de investigacion.

Tabla 15. Semilleros activos

Tec. Contabilidad sistematizada y | Evolucion contable
contaduria publica.

Nombre del semillero

Ciencias Econdémicas, . Administracion de Empresas, Nueva Atenas
Administrativas y Contables Tec. negocios internacionales ARGUS
Tec. Gestidn Financiera Sefinanzas

Tec. Gestion Logistica InnLogis




Administracion de Empresas

Innovacion Organizacional

Tec. Gestidn Turistica y Hotelera

SITTCOC

Tec. Gestidon de Mercadeo

Marketing Team

Ciencias Sociales y Humanas

Psicologia

SIP

Derecho

Justicia, politica y derecho

Trabajo Social Investigaciones  Sociales
Nuevo
Ingenierias Ingenieria de Procesos DROID
Tec. en Instrumentacion y control SYICON - Nuevo
Tec. Gestion ambiental industrial e | Ingenio ambiental
ingenieria ambiental
Tec. Des. Software e Ing. de Sistemas | GITECSI
Tec. Seguridad e higiene ocupacional | EMISEHO
Tec. Control de calidad QUALITAT
Tec. C. de Pr. Electronicos e Ing. | SIADE
Electronica
Tec. Produccién e Ing. industrial CLEI
Tec. Produccion e Ing. industrial IDEI
Tec. Produccién e Ing. industrial Pro ingenio
Tec. Produccion e Ing. industrial SILOG
Tec. Produccién e Ing. industrial GESMAP
Tec. Produccion e Ing. industrial BIKKURAH
Tec. Produccién e Ing. industrial TIPS
Fuente: Direccion de Investigacidn
llustracién 33. Estudiantes en semillero
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Tabla 16. Estudiantes con productos académicos o cientificos (No incluye ponencias)

Factores asociados a la desercién en la

Cielo Ladron de

responsabilidad

- . Libro 3 Psicologia .
educacion superior 9 Guevara Vasquez
Compresion de la vivencia de agresividad
en una mujer victima del Conflicto . . , R .

J ) . i Cap.libro 1 Psicologia Amelia Eljadue Rizcala
Armado en Colombia desde la perspectiva
humanista existencial en Psicologia
Propuesta de implementacion de un
sistema autogenerador de energia . ,

. g 9 . Tecnologia en; Marcela Ramos Rios
fotovoltaica para el desarrollo sostenible | Cap. libro 3 Finanzas Yuranis Vargas Atencio
(Caso planta FEPCO Zona Franca 9
Cartagena).

La adopcion del ciclo PHVA como ,

. . . Tecnologia en .

estrategia para la sinergia entre las | . Jazmin Herrera de la
. . . Libro 1 Control de

variables asociadas a la calidad del . Barrera
L Calidad

servicio.

Sostenibilidad turistica para Tecnologia en ]

o o . Jazmin Herrera de la
establecimientos de alojamiento vy Libro 2 Control de

i . Barrera
hospedaje. Calidad
Aspectos generales en las etapas de Ingenieria
siembra, cosecha, pos cosecha vy . Industrial. Tec. Ivdn Diaz Gbmez

- . . Libro 17 L . .
transformacién agroindustrial del fruto de En  Produccion | Yunellis Burgos Pereira
icaco (chrysobalanus icaco) Industrial

Ingenieria
Herramienta lean Manufaturing usos y y Industrial. Tec.:. Juan Carlos Herrera

) Articulo 1 L

tendencias En  Produccion Vega
Industrial
Ingenieria

Estudio de costos de no calidad en Pyme, , Industrial. Tec. Juan Carlos Herrera

. Articulo 2 ., .

sector manufacturero en Colombia En Produccion: Vega/ Marta Carrilo
Industrial

Marco general para la extraccion de . . N

. g p' . " , Ingenieria Diego Fernando Mufioz

informacion y estimacién de radiacion | Articulo 1 .

o electronica Torres
solar diaria
Myoelectric Control of an Upper Limb .

. . . L , Ingenieria .

Prosthesis Applying Linear Discriminant | Articulo 1 L Etty Sierra Vanegas

) electrénica
Analysis
Enfoques erspectivas de la . . .

9 y ~ pemp Libro 1 Derecho Yucellis Garrido




Disefio de una aplicacion mévil como Libro de Luis Vergara Goémez.
herramienta para mejorar la comunicacién . 3 Contaduria Francisco Zufiga Gaviria
. . memorias .
interactiva en las IES de Cartagena y Laura Utria Payares.
Sistema Mecatrénico para caracterizacion . .
. p L . Luis David Mendoza

de materiales en funcion de Medicién de Ingenieria . .

. L L Patente 3 . Osorio y Judith
coeficientes de friccion estdtica vy Electronica ,

S Lombana del Rio

dinamica.

Fuente: Direccién de Investigacion

Tabla 17. Estudiantes con ponencias en eventos de Investigacion formativa

No de No de Programa académico
PonenCIas estudlantes

XV Encuentro de la Red de Centros y
Grupos de Investigacién Juridica y
Socio juridica

Derecho

Ciencias Administrativas,

Encuentro institucional de 49 161 Derecho, Psicologia, T. Social, Adm.

investigacion formativa SABERES Empresas, Ingenieria  Electrénica, Ing.
Ambiental, Ing. Sistemas, Ing. Industrial, Tec.
P. Industrial, Tec. C. Calidad y Tec. SHO

Encuentro institucional de 32 95 Psicologia, Tec. En gestion de mercadeo, Tec.

investigacion formativa ESITC P industrial, Ingenieria Industrial, Tec. SHO,
Contaduria, Tec. C. calidad, Derecho, Tec.
Gestion financiera, Ing. Electrénica, Tec. Gest.
Negocios, Tec. Operacion de plantas

VI Evento de semillero de 2 4 Ing. Industrial- Tec. P Industrial;

investigacion UNITECNAR Administracion de empresas; Especializacién
en Gerencia Estratégica de Marketing

V Encuentro De Semilleros Y Grupos 9 24 Psicologia, Tec. Gestién de Marketing, Tec.

De Investigacién Regional Costa Gestion Financiera

Atlantica 2021

X Simposio Internacional De 2 6 Psicologia

Investigacion - Aciet

VIl encuentro internacional de 2 2 Tecnologia en Gestion Logistica

pasantias de investigacién Delfin

V  Simposio Internacional de 7 7 Administracion de empresas y Contaduria

Contabilidad y Administracion & |l pubica

Coloquio Doctoral en Estrategia y

Competitividad

Congreso Internacional del XXVI 5 5 Administracion de empresas, Derecho.

Verano de la Investigacion Cientifica

y Tecnoldgica del Pacifico.

IV Congreso Internacional en 6 9 Administracion de empresas




Econdmicas y Contables (CICAEC
2021)

Fuente: Direccién de Investigacion

Tabla 18. Participacién de semilleristas en proyectos de investigacion

Programa académico

Nombre del Proyecto/

Programa académico

N° de
estudiantes

Factores de la desercion estudiantil

Psicologia

Comprensién y Descripcién de las vivencias de Ansiedad y Agresividad
desde la perspectiva humanista existencial en jovenes

Psicologia

Educacion Vigilada / Ing. Sistemas

Ing. Sistemas

Implicaciones juridicas para el Estado Colombiano, causadas por la
utilizacion del mecanismo de soluciones amistosas ante el Sistema
Interamericano de Derechos Humanos.

Derecho

Disefio e implementacién de un corredor ecoldgico el predio
perteneciente a la SOCIEDAD PORTUARIA EL CAYAO -CARTAGENA
Bolivar, a través de instrumentos de conservacion y restauracion
bioldgica.

Ing. Ambiental

Calidad en Procesos y su influencia en el desempefio organizacional en
empresas del sector manufacturero o de servicios

Ing. Industrial

Operacion eficiente de redes eléctricas con alta penetracion de recursos
energéticos distribuidos considerando variaciones en el recurso
energético primario

Ing. Electrénica

Desarrollo de un prototipo de protesis robdtica controlada por
sefales mioeléctricas para discapacidad motriz de miembro superior en
la poblacion infantil de la region caribe colombiana

Ing. Electrdnica

Medicion del impacto de la aplicacion Ludica en el desarrollo de
competencias dentro del laboratorio CLEI de la Fundacién Universitaria
Tecnologico Comfenalco - Fase |

Ing. Industrial

Escenarios del conflicto en el caribe colombiano: una perspectiva hacia
el desarrollo humano sostenible en nifios, nifias, adolescentes y jévenes.

Psicologia

Efectos de la intervencién en predictores de lectura sobre el aprendizaje
de esta: Un analisis comparativo entre dos muestras de educacion inicial
con niveles socioecondmicos diferentes

Psicologia




Factores que influyen en el comportamiento del consumidor en Administracion de
supermercados y tiendas de la ciudad de Cartagena empresas
Fuente: Direccion de Investigacion

19

Tabla 19. Jévenes Investigadores

Programa Financiacion Proyecto
académico

Andrea Margarita Lugo Posso Tecnologia Interna Factores que influyen en
Gestion de comportamiento del consumldor
Negocios en tiendas y supermercados de
internacionales Cartagena

Adrian José Puerta Castillo Contaduria Interna Formacion en emprendimientos

social en las universidades de la
ciudad de Cartagena

Camila Andrea Julio Marrugo Ing. Ambiental Interna Disefio de un prototipo para el
control de h2s en un tramo del
Sistema de alcantarillado sobre el
colector San Felipe

Valentina Diaz Pineda GRIP Interna Explorar factores de la desercion
universitaria

Implicaciones juridicas para el
Estado Colombiano,

Ivan Rodriguez Lara Derecho causadas por la utilizacion del
Interna mecanismo de

soluciones amistosas ante el SIDH

José Daniel Vergara Echeverry Ing. Procesos Interna Sistemas teleoperados
Cristian David Martinez Taborda Tecnologia en | Interna Sistema Mecatrénico para
Control de calidad caracterizacion de materiales en

funcién de mediciéon de
coeficientes de friccion estatica y
dindmica.

Fuente: Direccion de Investigacidn

2.1.1. Estudiantes de semilleros que realizaron pasantias virtuales e internacionales de
investigacion.

16 estudiantes de los distintos programas académicos de nuestra institucion
participaron del 14 de junio al 30 de julio en el XXVI Verano de Investigacion Cientifica
y Tecnolégica del Pacifico - Delfin, con centros de investigacion o universidades de



Colombia, México y Peru. Asi mismo, 27 estudiantes extranjeros que realizaron
pasantias u otras actividades de investigacion en nuestra institucion.

Tabla 20. Estudiantes extranjeros con pasantias y otras actividades de investigacion

Omar Barradas Roldan

Instituto Tecnoldgico
Superior de Xalapa

Ivan
Castro

Monterrosa

Factores que influyen en el comportamiento
del consumidor de los supermercados y
tiendas de barrio en México y Colombia

José Duran Mejia

Instituto Tecnoldgico
Superior de Xalapa

lvan Monterrosa

Castro

Factores que influyen en el comportamiento
del consumidor de los supermercados y
tiendas de barrio en México y Colombia

Elide Dominguez Guerra

Andrea Palma Martinez Benemérita Ivan Monterrosa Factores que influyen en el comportamiento
Universidad Castro del consumidor de los supermercados vy
Auténoma de Puebla tiendas de barrio en México y Colombia

Rafael Lopez Obregén, @ UD Guanajuato Judith  Lombana | Desarrollo de métodos para prevencién de

Cristina Cérdova Acevedo, del Rio oxidacién del aguacate con base en

Ixchelt Gabriela Moreno principios activos del chile.

Vallejo

Dairo David Soraca | UD Guanajuato Judith  Lombana | Caracterizacion de proteina obtenida de la

Benjumea, del Rio harina de Mezquite o Trupillo ( Prosopis

Diana Karen Juarez Jjuliflora)

Pacheco

Karina Edith Medina

Laguna

Luis Angel Frausto Diaz, UD Guanajuato Judith  Lombana | Elaboracién de Pellets a partir de celulosa

Koror Adhara Falfan del Rio obtenida a partir del bagazo de Agave Azul

Araujo,

Daniel Torres Ortega

Laura Marrugo Pitalua | UD Guanajuato Judith  Lombana | Desarrollo de pesticida con base de aceites

Angely Romero Babilonia del Rio esenciales de citricos.

Laura Rosales Gonzalez

Stefany Tabera Fuentes.

Abigail Lopez Zepeda, UD Guanajuato Judith  Lombana | Desarrollo de repelente de insectos con

Ana Jiménez Terrones, del Rio base en aceites esenciales de cascaras de

Angela Mendoza Valerio. frutas citricas.

Martinez Gonzalez Katia | UD Guanajuato Judith  Lombana | Elaboracién de peliculas comestibles a partir

Ivonne del Rio de mucilago de Nopal (Opuntia ficus-Indica)

para incremento de la vida de anaquel de
frutas.




Ana Paola Solares | UD Guanajuato Judith  Lombana | Productos desechables biodegradables a
Alvarado- del Rio partir de residuos organicos ( frutas y
Edson Josué Remigio hortalizas) -

Vazquez-

Judith Antonia Navarro

Pérez

José Eduardo Gallardo | UD Guanajuato Judith  Lombana | Pesticida a base de frutos citricos

Gasca, Marcia Leticia Ortiz del Rio

Ramos, Alondra Ramirez

Fuente: Direccion de Investigacion

2.2. Investigacion de rigor
En relacion con la investigacion de rigor, obtuvimos una patente de invencion otorgada
por la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC), resultado de la creacién titulada:
"Sistema Mecatrénico para Caracterizacion de Materiales en Funcién de Medicién de
Coeficientes de Friccidn Estatica y Dinamica, ademas de este gran logro ganamos dos
convocatorias; la primera con Tecnoparque Atlantico quienes Co -financiaran la
construccion del prototipo y la segunda con el Ministerio de Ciencia y Tecnologia
quienes financiaron el plan estratégico y comercial de esta patente de invencién para
su transferencia al sector productivo.

llustracién 34. Sistema Mecatrdnico para Caracterizacion de Materiales en Funcion de Medicién de
Coeficientes de Friccidon Estatica y Dinamica

Fuente: Direccién de Investigacion




La institucidon contintia apostandole al fortalecimiento de la investigacion de rigor, el
desarrollo tecnolégico y la innovacion, para estos trabajos desde los grupos de
investigaciéon, en este sentido, radicamos ante la Superintendencia de Industria y
Comercio dos nuevas patentes con el acompafamiento técnico y financiero del
Ministerio de Ciencia y Tecnologia, lo que evidencia la calidad de los productos
generados por nuestros docentes.

Para esta vigencia logramos la recategorizacién de 35 docentes investigadores y de tres
(3) de nuestros grupos de investigacién, como es el caso de los Grupo de investigacion
GINEST y CIPTEC que alcanzaron la categoria A1y Gestién y Desarrollo Empresarial que

alcanzo la categoria A.

Tabla 21. Categorizacion docente

Clasificacion 2019

Clasificacion 2021

GINEST - Categoria A1

Dos (2) investigadores asociados
Un (1) estudiante con doctorado
Un (1) investigador junior
Un (1) investigador senior

Un (1) investigadores asociados
Un (1) investigador senior
Un (1) investigador junior

GRIP - Categoria C

Un (1) investigador junior
Dos (2) investigadores asociados

Dos (2) investigadores asociados
Tres (3) investigadores junior

CIPTEC - Categoria A1

6 investigadores asociados
Tres (3) investigadores junior
Un (1) investigador senior

Cuatro (4) investigadores asociados
Dos (2) investigadores senior
Seis (6) investigadores junior

GESTION Y DESARROLLO
EMPRESARIAL - Categoria A

Cinco (5) investigadores
asociados

Dos (2) investigadores junior
Un (1) estudiante con maestria

Tres (3) investigadores asociados
Un (1) investigador senior
Cinco (5) investigadores junior

SOCIALES Y JURIDICAS -
Categoria A

Un (1) investigador asociado
Cuatro (4) investigadores junior
Dos (2) investigador vinculado
con maestria

Un (1) investigador asociados
Tres (3) investigadores junior

INVESTIGACION AMBIENTAL
GIA - Categoria B

Dos (2) investigadores asociados
Un (1) investigadores junior

Un (1) investigador vinculado con
maestria

Dos (2) investigadores asociados
Un (1) investigador junior

Fuente: Direccion de Investigacion

llustracién 35. Grupos de investigacion
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Fuente: Direccion de Investigacién

Desarrollamos actividades investigativas en cooperacion con otras instituciones, como
el primer encuentro de experiencias académicas en la proteccion del conocimiento en
conjunto con la Universidad Simén Bolivar, Universidad Auténoma del Caribe,
Universidad Pontificia Bolivariana y Universidad de Guanajuato; el evento conté con la
asistencia de 685 participantes.

Impulsamos la estrategia de fortalecimiento y apalancamiento de la investigacion a
través de la interaccién nacional e internacional, definida en nuestro Plan de Desarrollo
logrando que el 40% de los productos investigativos generados en el afio fueran
realizados en coautoria con grupos de investigacién nacionales e internacionales
ademas el 35 % de las actividades desarrolladas fueran cofinanciadas por otras
instituciones.

Asimismo, realizamos 11 proyectos de investigacion en alianza con instituciones de
educacion superior como la Universidad de Brasilia, Universidad del Magdalena, EAFIT
y la Universidad Austral de Buenos Aires. Todos estos resultados han generado gran
impacto en la gestion de la investigacion, esto se evidencia en el aumento de proyectos
con financiacion interna y cofinanciacion externa, proyectos presentados a Min ciencia.

Tabla 22. Proyectos de Investigacion 2020 - 2021

Proyectos
 Proyectos con financiacion interna 26 41 58%
Proyectos con cofinanciacion externa 9 16 78%




N° Proyectos presentados a Min ciencias 2 8 300%
N° Proyectos aprobados y financiados por Min ciencias 2 2 )
N° Proyectos presentados a convocatorias diferentes de Min 8 14 75%
ciencias

N° Proyectos nuevos en ejecucion con otras universidades o 16 7 69%

empresas

Fuente: Direccion de Investigacion

Tabla 23. Produccién Cientifica 2020 - 2021

Patentes radicadas

N° de Articulos publicados en revistas indexadas -56%
N° de Articulos aceptados en revistas indexadas 12 3 -15%
N° de Articulos sometidos en revistas indexadas 41 52 27%
N° de Libros publicados 30 18 -40%
N° de capitulos de libro publicados 34 32 6%
Numero de ponencias 57 72 26%
Patentes otorgadas 0 1 -

0 2 .

Para esta vigencia se organizaron 31 eventos de investigacién, muchos de ellos con
instituciones aliadas, con una alta participacion de estudiantes, docentes y otras partes

interesadas.

llustracién 36. Eventos de Investigacion 2021
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Conversatorio sobre experiencias de
Observatorios sociales en Cartagena.
Participantes: 100

Encuentro Internacional: Escenarios de Intervencién en
las Ciencias Sociales Facultad de Ciencias Sociales
y Humanas. Participantes: 251

A st grabando s grabando esta o de " 18 grabando. Pollica de privacidad

Desercién estudiantil, ¢Por qué se propicia un espacio en las universidades para

trabajaren eltema de la permanencia?

aredon

'ﬁgﬁseeécé?';;:ﬁé’g n?)l Permanencia y Prevencion, £ 2
g — graduacion de los ——p intervencion, |
del estudiante del L%

sistema educativo, por

estudiantes. seguimiento. .
diversos factores, A \

Desercion Estudiantil. Participantes: 25 Caracterizacién Psicosocial de los estudiantes de

primer semestre de 2019. Programa de permanencia.

Fuente: Direccién de Investigacion Participantes: 30

2.4.1. Redes

Con la finalidad de propiciar el trabajo colaborativo, el desarrollo de actividades de
investigacion en cooperacién con otras instituciones y la generacion de productos en
coautoria, la institucion fomenta la vinculacion de sus estudiantes y docentes a redes
de ciencia y Tecnologia.

Tabla 24. Participacion en redes y producto asociado



Docente

Productos asociados

Mariana Inés Tezén Psicologia Red interdisciplinaria de estudios | Catedra abierta, ponencia y
de género publicaciones

Karen Pérez Pérez Psicologia Red interdisciplinaria de estudios | Catedra abierta, ponencia y
de género publicaciones

Bexy Cruz Torrado T. Social Red interdisciplinaria de estudios | Catedra abierta, ponencia y
de género publicaciones

Yucellis Garrido Ochoa | Derecho Red interdisciplinaria de estudios | Catedra abierta, ponencia y
de género publicaciones

Cielo Ladrén de | Psicologia Red interdisciplinaria de estudios | Catedra abierta, ponencia y
Guevara Vasquez de género publicaciones

Cielo  Ladron  de . . Red  Multidisciplinaria  de "0 de  conferencias 'y

Psicologia Congreso de Investigacion,

Guevara Vasquez

investigacion en salud (MISI)

educacion y salud.

Marelys Mulford Hoyos

Administracion de
empresas

RECDIAO (Red Caribe de
Investigacion en Administracion
y Organizaciones)

Proyecto y libro.

Alba Espinosa Pérez

Administracion de

RECDIAO (Red Caribe de
Investigacion en Administracion

Ponencia.

empresas y Organizaciones)

Marcela Ramos Rios Techc?Iogla . N REOALCEI Compilacién de libro
gestion financiera

Silvia Baldiris Ingenieria Movimiento Opened 2 libros en edicion
Sistemas

Silvia Baldiris Ingenieria Red de |Iniciativa Educacidén | 2 proyectos
Sistemas Abierta 1 estudiante becado

Silvia Baldiris Ingenieria Iniciativa Educacién Abierta- | Participacidén en evento
Sistemas NODO Colombia

Etty Sierra Vanegas Ingenieria IEEE Organizacién de evento
Electronica

Harold Cohen Ingenieria REDINLOG 1 propuesta de investigacion
Industrial- Tec. P. 1 evento organizado
Industrial

Martha Carrillo G Ingenieria REDINLOG 1 propuesta de inv.
Industrial- Tec. P. 1 evento organizado
Industrial 1 memoria de evento

Yunellis Burgos Pereira | Ingenieria IDDEAL 1 evento organizado
Industrial- Tec. P.
Industrial

Nataly Morales | Ingenieria IDDEAL 1 ponencia

Londofio Industrial- Tec. P.
Industrial

Hernando Garzén | Ingenieria CliD Vinculacién  miembro  de

Saenz Industrial- Tec. P. comité editorial

Industrial




Hernando Garzén | Ingenieria [EOM Actividades capitulo
Séaenz Industrial- Tec. estudiantil

Industrial 1 ponencia
Hernando Garzén | Ingenieria RedDolag Actividades vinculadas a la
Saenz Industrial- Tec. red

Industrial
Yucellis Garrido Ochoa | Derecho Red de Centros y Grupos de | 3  ponencias,  Secretaria

Investigacion Juridica y Socio
juridica

técnica.

Yuranis Vargas

Tec. Marketing
Adm. Empresas

Asociacion  |Iberoamérica de
marketing

Participacién en evento.
Publicacion libro consumidor
en la pagina de la asociacion.

Blanca Espinel

Tec. Marketing
Adm. Empresas

Asociacion  Iberoamérica de
marketing

Participacién en evento.
Publicacion libro consumidor
en la pagina de la asociacion.

Henry Lambis Miranda | Ingenieria RED de Cooperacion de trabajos | Charlas.
Procesos COIL
Laura Utria Payares Contaduria Red INCODE Organizacién V  Simposio

Internacional de Contabilidad
y Administracion -
Participacién en proyecto

2.4.2. Consultorias

Fuente: Direccién de Investigacion

Como parte de los productos de apropiacion social del conocimiento, algunos

proyectos de investigacion desarrollan consultorias

o asesorias Técnicas a

organizaciones de diversos sectores productivos o sociales. A continuacion, listamos las
consultorias o asesorias técnicas realizadas con el apoyo de nuestros grupos de

investigacion-

e Formacién para la investigacion en el aula. Dirigido a docentes de la
Institucion Educativa CASD Manuela Beltran - Grupo de Investigacion GRIP /
Docente Cielo Ladron de Guevara Vasquez.

e Puesta en servicio de la plataforma Cartagena evaluadora durante el afio
escolar 2021 en la Institucion Educativa Santa Maria. Grupo GISNET. Docente
Fabio Garcia.

e Puesta en servicio de la plataforma académica Google Suite en la institucion
durante el afio escolar 2021. Grupo GISNET. Docente Fabio Garcia.




2.4.3.

e Disminucion de los tiempos de Valor no Agregado en la empresa
Mazamorras de Uraba. Fase 1 del Proyecto Fabricas de Productividad del
Ministerio de Industria y Comercio, Administrado por la Camara de Comercio
de Antioquia en Asocio con la empresa Formulacién y Evaluaciéon de
Proyectos SAS en la linea de Productividad Operacional. A: Mazamorras de
Uraba. Grupo CIPTEC. Docente Hernando Garzén.

e Mejora de la Cultura de la Calidad en la empresa BackPackers en la ciudad
de Cartagena (Colombia), Proyecto Calidad para Crecer del programa de
Fabricas de Productividad del Ministerio de Industria y Comercio,
actualmente en desarrollo en asocio con la empresa Formulacion y Gestion
de Proyectos SAS. A: Maz BackPackers. Grupo CIPTEC. Docente Hernando
Garzon.

e Mejoramiento de la calidad en empresas de produccion y de servicios. A:
Construmacev S.A.S. Grupo CIPTEC. Docente: Marta Carrillo.

e Disefo de un modelo de contabilidad ambiental. A: Restaurante Montesacro.
Grupo Gestion & Desarrollo empresarial. Docente: Laura Utria Payares.

e Construccion del documento de condiciones de calidad del programa de

Trabajo Social a UniComfacauca. Grupo Sociales & Juridicas. Docente
investigador: Bexy Cruz Torrado.

Reconocimientos

Por ultimo, el Tecnolégico Comfenalco para esta vigencia hace reconocimientos a sus
docentes investigadores por los resultados obtenidos por en materia de investigacion
e innovacion a nivel institucional.

Hernando Garzon Saenz. Reconocimiento por su destacado logro y
contribucién en la 2da Conferencia Internacional Sudamericana sobre Ingenieria
Industrial y Gestion de Operaciones.

Luis Vergara Goémez. Reconocimiento por su destacada participacion como
ponente magistral en el 3er Congreso Internacional multidisciplinario “Es
Cuestion de Ingenio 2021". Con el tema: Vigilancia tecnoldgica en el contexto de
la inteligencia empresarial.



- Ivan Monterrosa Castro. Reconocimiento por su invaluable participacion como
asesor durante la estancia académica virtual del XXVI verano de la investigacion
cientifica y Tecnoldgica del Pacifico.



3. TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO Y RELACIONAMIENTO CON
EL ENTORNO

3.1. Relacionamiento Empresarial

El Tecnologico Comfenalco ha definido acciones para desarrollar capacidades en
transferencia y el relacionamiento con el entorno, respondiendo a la busqueda por el
posicionamiento, el impacto institucional y la consolidacion de la articulacion
universidad-empresa-Estado. Para consolidar el Sistema de Proyeccion Social del
Tecnolégico Comfenalco, la Direccion de Proyeccion Social realizé un diagnostico del
relacionamiento con el sector externo del Tecnolégico Comfenalco, conté con la
asistencia de 55 empresarios de la alta gerencia de diferentes empresas de los sectores
productivos y sociales de la ciudad de Cartagena. Esto permiti6 disefar la hoja de ruta
para seguir fortaleciendo las relaciones con los grupos de interés de la institucion.

Producto de todas estas acciones de transferencia y relacionamiento, generamos
sinergias con el sector productivo y la sociedad a través de la suscripcidon de convenios
de cooperacion con empresas como Essentia, Cempre y Aguas de Cartagena, entre
otras entidades publicas y privadas, lo que permitird apalancar los procesos de
transferencia de conocimiento que se gestan desde los programas académicos y
grupos de investigacién para la solucion de problematicas empresariales y la creacion
de valor en la region.

llustracién 37. Reunion de los programas de instrumentacion industrial, ingenieria electrénica con la
empresa ESENTTIA.

Fuente: Direccion de Proyeccién Social



llustracién 38. Reunidn de directores de programa, direccion de investigacion y la empresa CEMPRE

t>CEMPre

Fuente: Direccién de Proyeccién Social

Fortalecimos nuestras relaciones con el sector productivo, como prueba de ello
suscribimos un proyecto con la multinacional noruega LHOIST COLOMBIA para el
desarrollo de un plan de formacion a la medida, este incluye 20 cursos con diferentes
temas que potenciaron sus capacidades organizacionales en cada area de trabajo, con
una cobertura aproximada de mas de 70 empleados y en todas las areas estratégicas
de la organizacion.

Desde el 2021, firmamos una importante , por ello hacemos parte del proyecto de
Distritos Térmicos, esta iniciativa liderada por la Unidad de Cambio Climatico y la
Unidad Técnica De Ozono del Ministerio del Medio Ambiente y Desarrollo Sostenible
en asocio con el Ministerio de Minas y Energia, la ONU y la Secretaria de Estado para
Asuntos Econdmicos de Suiza busca mejorar la eficiencia energética, reducir la
generacion de gases de efecto invernadero y el desarrollo sostenible de la ciudad de
Cartagena. Como parte de esta alianza varios miembros del proyecto participaron en
el Congreso CIAMB 2021, organizado por el Programa de Ingenieria Ambiental.

llustracién 39. Proyecto de Distritos Térmicos
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Fuente: Direccién de Proyeccién Social

A través del Centro de Servicios Empresariales, se ejecuto el proyecto de la convocatoria
de Formacion continua especializada del SENA en alianza con Fenalco Bolivar para
desarrollar ocho (8) cursos a diferentes empresas de la ciudad como Surtigas, Seatech,
Secretaria de Educacion y funcionarios de nuestra institucion, tanto docentes como
administrativos. El valor aproximado de esta convocatoria es de aproximadamente 70
mm.

llustracion 40. Proyecto FENALCO-SENA

®
SENA

N s MQM
FORMACION
CONTINUA ESPECIALIZADA

CONVOCATORIA 2021

DISENO DE ESCENARIOS Y ESTRATEGIAS PROSPECTIVAS
PARA EMPRESAS COMERCIALES Y DE SERVICIOS

intensidad horaria  Fecha de inicio Modalidad

30 horas 5de octubre  PAT (presencial asistida
por tecnologias)

PORQUE CREEMOS QUE UNIDOS
LOGRAMOS EL PROGRESO, CREAMOS LAS
OPORTUNIDADES PARA TRABAJAR JUNTOS

Fuente: Direccion de Proyeccion Social

Ampliamos las oportunidades para la realizacién de practicas académicas de nuestros
estudiantes, al vincularnos al Consejo Empresarial de la Alianza del Pacifico CEAP,
liderado por la Asamblea Nacional de Industriales ANDI, para la realizacion de practicas



estudiantiles internacionales de manera presencial o remota en paises como Chile, Perq,
México y Brasil.

3.2. Centro de Experiencia de Innovacion y Aprendizaje

En el afo 2021 iniciamos la puesta en marcha de las actividades del Centro de
Innovacién a través del centro de desarrollo de software, donde brindamos a los
estudiantes de Ingenieria de Sistemas un ambiente de practicas para aplicar sus
conocimientos y generar soluciones tecnolégicas como el software de alternancia, el
software para la administracion del Plan de Desarrollo y los Planes de accién, el software
de Talento Humano para evaluacidén por competencias y gestion de convenios de
desempefio docente..

llustracion 41. Estudiantes en actividades del Centro de Innovacion

Fuente: Direccion de Proyeccién Social

Nos vinculamos al ecosistema de innovacion del departamento de Bolivar a través de
la convocatoria Bolivar Innova Primero, con la cual realizaremos el disefio del Sistema
de Innovacion de nuestra institucion; esto ayudara a acelerar las ideas, proyectos,
productos y servicios de innovacién de las empresas aliadas a la institucion.



3.3. Articulacion con instituciones de educacion media

Por otra parte, dentro del plan de trabajo definido con el CASD Manuela Beltran se esta
desarrollando el proceso de actualizacién curricular para presentar las especialidades
del CASD ante la Secretaria de Educacion acorde con las actualizaciones desarrolladas
en los programas tecnoldgicos institucionales. En este orden de ideas se realizaron las
homologaciones de los programas Técnico en Mantenimiento Electronico con
Tecnologia en Control Electronico de Procesos y Técnico en Mantenimiento Mecanico
con Tecnologia en Produccion Industrial, sin embargo, no se presentaron.

Asi mismo, se realizd la actualizacién de los programas de: Tecnologia en Seguridad e
Higiene ocupaciéon y Tecnologias en Operacién e Instrumentacion de Plantas
Industriales.

El plan de formacion para los docentes del CASD se disefié desde dos ejes de trabajo:
Evaluacion e Investigacion Formativa, la cobertura fue de treinta (30) docentes.

3.4. Gestion de Practicas

En el afio 2021, el area ha venido adelantando los procesos para la actualizacion y
creacion de los documentos de la funcion sustantiva de Proyeccidon Social del
Tecnologico Comfenalco, también, se esta trabajando en articulacion con
investigaciones para aunar esfuerzos y poder alcanzar los objetivos propuestos y asi
desarrollar proyectos de impacto que generen sinergias con los sectores productivos y
sociales.

Actualizamos el Sistema de Practicas académicas definiendo las entradas del proceso,
los insumos, los requisitos para validacion de practicas y los procesos misionales para
el desarrollo de estas Ultimas, aqui se articulan las funciones misionales de la institucion
con las modalidades de practicas definidas. En lo que respecta a la validacién de
practicas, la inclusién de las experiencias profesionales previas es un elemento vital,
pues se soporta sobre el Decreto 616 de 2021 del Ministerio del Trabajo. Todo el paso
a paso del Sistema de Gestion de las Practicas Académicas se consolidd en el
Procedimiento de estas mismas, se incluyen las practicas de Docencia-Servicio.



llustracion 42. Sistemas de Practicas Tecnolégico Comfenalco
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Fuente: Direccion de Proyeccién Social

Reactivamos las practicas estudiantiles vinculando a 1.138 alumnos para sus pasantias
principalmente en empresas del sector comercial, servicios, gubernamental e industrial.

Tabla 25. Numero de estudiantes en practica optativas.

ESTUDIANTES EN PRACTICAS OPTATIVAS

I R T 2021

Colocados | # Aptos # colocados

Contaduria Publica 42,55%
Tecnologia Contabilidad Sistematizada 4 40 13 32,50%
Gestion Logistica 66 11 16,67%
Gestion Turistica 9 41 6 14,63%
Gestion de Negocios Internacionales 78 19 24,36%
Administracion de Empresas 71 14 19,72%
Gestion de Mercadeo 2 25 3 12,00%
Gestidén Financiera 28 13 46,43%
Tecnologia en Seguridad e Higiene Ocupacional 6 76 46 60,53%
Tecnologia en Control de Calidad 1 35 32 91,43%
Ingenieria Ambiental 13 9 69,23%
Tecnologia Ambiental >

Ingenieria de Sistemas 28 12 42,86%
Tecnologia en desarrollo de software )

Instrumentacion industrial 1 18 5 27,78%




Operacién de plantas 28 3 10,71%
Ingenieria de procesos 18 6 33,33%
Tecnologia en Electronica 10 1 10,00%
Ingenieria Electrénica ) 17 6 35,29%
Ingenieria Industrial 5 201 148 73,63%
Tecnologia en Produccion Industrial 2 58 41 70,69%
Derecho (judicantes) 80 80 100,00%
TOTAL 35 898 488 54,34%

Tabla 26. NUumero de estudiantes en practicas obligatorias

PRACTICAS OBLIGATORIAS

Programa Académico

Fuente: Direccién de Proyeccién Social

Aptos __ Colocados | %

Psicologia 413 309 309 100%
Derecho 486 321 321 100%
TOTAL 899 630 630 100 %

Fuente: Direccién de Proyeccién Social

La siguiente grafica representa la distribucion de estudiantes por modalidades de
practica durante el afio 2021, es posible observar que el 55,85% de los estudiantes
colocados tienen dentro de sus planes de estudios las practicas, este porcentaje
corresponde a practicas obligatorias y cursos de desarrollo de competencias. Seguido
de un 35,46% de estudiantes en practicas optativas, los escenarios de practicas son
empresas de los sectores productivos o sociales que los vinculas como aprendices
SENA, o pasantes universitarios. Desde el programa de Derecho, la judicatura como
opcidon de grado tiene una tasa del 7% y finalmente la convalidacion laboral como
opcidn de grado en el programa de Ingenieria de Sistemas tiene una cifra del 1,68%.




llustracién 43. Estudiantes colocados por modalidad de practica
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Fuente: Direccién de Proyeccién Social

Los escenarios de practicas fueron gestionados por la Coordinacion de Practicas
Académicas atendiendo las solicitudes de las empresas, y por los docentes lideres de
Proyeccién Social quienes identificaron escenarios para vincular a los estudiantes de
acuerdo con las necesidades de cada programa académico y sectores econémicos. En
este sentido, de acuerdo con nuestra base de datos, se evidencié que el 27,79% de los
estudiantes que realizaron practicas optativas estuvieron asignados al sector comercio
y servicios, el 19,48% al sector manufacturero y en menores porcentajes estuvieron
vinculados a los sectores educativo, logisticos, petroquimicos, TIC, turistico, industrial,
gubernamental, minero-energético, sanitarios, etc.

Para la gestion del proceso de Practicas académicas creamos un tablero para la
representacion y analisis de los datos de practicas en Microsoft Power BI. 2

llustracién 44. Micrositio de practicas académicas

2 Ver ilustracion No. 40
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A partir de la gestion de los programas académicos a través de los docentes lideres de
Proyeccién Social o Practicas Académicas, se lograron realizar cuarenta y cuatro (44)
evaluaciones de practicantes (dirigidas a escenarios de practicas) y ciento treinta y
nueve (139) encuestas de satisfaccion (dirigidas a estudiantes), de manera general e
institucional tanto los estudiantes como los escenarios de practicas se encuentran
satisfechos con la gestion del proceso, la formacion brindada y las competencias

Fuente: Direccién de Proyeccién Social

desarrolladas, a continuacién algunos de los resultados.

llustracion 45. Evaluacion de satisfaccion de la practica
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2
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L3
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3 (1,9%)

15 (9,49%)

50
(31.65%)

83
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@ Muy satisi_. @Bastante . @Satisfec @ Poco sati. @ Mads sati

. por Aplicacién e intercambio de conocimientos entre
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17 (10,76%)

53

(33,54%) pe

(53,16%)

@ Muy satis.. @Bastant . @ Satisfec . @ Mada sati . @Poco sati

Fuente: Direccion de Proyeccién Social



https://app.powerbi.com/links/TsnNdYCECm?ctid=9d12bf3f-e4f6-47ab-912f-1a2f0fc48aa4&pbi_source=linkShare&bookmarkGuid=dac9260c-0440-4d57-937e-bf161876def0

3.5. Gestion de Egresados

Nuestra institucion sigue siendo reconocida por la calidad de sus egresados. Asi lo
demuestra el estudio de pertinencia 2021 donde el 70% de nuestros egresados de
programas tecnoldgicos y el 81% de nuestros egresados de programas profesionales
se encuentran vinculados laboralmente culminados sus estudios.

Se desarrollé un documento llamado Diagnéstico organizacional de las comunicaciones
con los egresados y donde se desarrollaron tres tipos de técnicas. Este Diagnostico
tuvo como objetivo definir estrategias y canales de comunicacion adecuados para la
gestion y relacionamiento con los egresados del Tecnoldégico Comfenalco. El
diagnodstico fue desarrollado con la Oficina de Comunicaciones y participaron 502
egresados.

Mediante la Resolucién No. 001 del 2021 se anuncié la apertura de la convocatoria del
proceso eleccionario de los Representantes de los Docentes, Estudiantes y Egresados
ante los Organos de Participacion institucionales. El 14 de abril fue llevada a cabo las
elecciones de érganos de representacion de egresados y otros actores académicos de
la institucion.

Por otra parte, se disefio el Sistema de Egresados, este fue aprobado por el Consejo
Académico y se logré la vinculacion de egresadas como asesoras del proyecto PRAES
con la Secretaria de Educacién del Distrito de Cartagena

Por ultimo, durante el periodo 2021 fueron desarrolladas veintiun (21) actividades que
contaron con la participaciéon de egresados. Las actividades o eventos fueron
organizados por los diferentes programas y dependencias académicas, a continuacion,
se presentan:

Tabla 27. Actividades y eventos con y para egresados

I I O I R

10 marzo 2021 Bienestar Universitario Conferencia: Lo que escondemos las mujeres.
2 12 marzo 2021 Esp. Logistica y distribucion = Conferencia: el rio Magdalena, hidrovia para el
fisica industrial transporte multimodal de Colombia
3 17 y 18 de marzo Posgrados Feria virtual de posgrados

2021



10

11

12

13

14

15

17

18

19

20

25 marzo 2021

25 marzo 2021
28 abril 2021

5 mayo 2021
10 mayo 2021
26 mayo 2021

3 junio 2021

10 junio 2021

22 julio 2021

6 de agosto 2021

Noviembre 16 de
2021

Noviembre 18 y 19
de 2021

20 noviembre 2021

SD

SD

28 septiembre 2021

Contaduria y contabilidad
sistematizada

Posgrados

Administracion en
Seguridad y Salud en el
Trabajo y Tecnologia en

Seguridad e Higiene
Ocupacional
Contaduria y contabilidad
sistematizada
Tecnologia en control de
calidad
Tecnologia en Seguridad e
Higiene Ocupacional

Administracion de
empresas y tecnologias.

Tecnologia en Seguridad e
Higiene Ocupacional

Tecnologia en Seguridad e
Higiene Ocupacional

Tecnologia en control de
calidad y Tecnologia en
seguridad e higiene
ocupacional
Contaduria Publicay
Tecnologia en Contabilidad
Sistematizada

Contaduria Publica y
Tecnologia en Contabilidad
Sistematizada

Bienestar Universitario

Tecnologia en control de
calidad

Tecnologia en control de
calidad
Programas de
administraciéon

El constructo psicolégico del estudiante de
contaduria publica sobre el actuar ético de los
actuales contadores publicos

Conferencia:  Herramientas para emprender

Retos y desafios del Administrador en Seguridad
y Salud en el Trabajo en las organizaciones

El Arbol Gubernamental y las Ramas del Poder
Publico

Conferencia: Nuevos materiales en el campo
industrial

Seguridad alimentaria en la industria

Perspectivas "Un encuentro de Emprendedores
Exitosos".

Conferencia: Seguridad basada en
Comportamiento

charla informativa:

procedimiento para el trdmite y renovacién de la
Licencia de

Seguridad y Salud en el Trabajo

VII Seminario Encuentro de Egresados: se realiza
jornada de taller, dirigido a Egresados de TCC

Tributaria, contabilidad y finanzas: La academia
en el contexto con el sector real

V simposio internacional de contabilidad y
administracién & I coloquio doctoral en
estrategia y competitividad

Jornada deportiva para egresados

Curso  complementario:  Manipulacién  de

alimentos

Curso complementario: Manipulacién y manejo
de sustancias quimicas
Webinar turismo para un desarrollo inclusivo



21

29 septiembre 2021

Programas de Panel dia mundial del turismo no dejemos a nadie
administracién atras
Fuente: Direccién de Proyeccién Social



4. FORTALECIMIENTO Y SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

4.1. Poblacion estudiantil

En este afio, uno de los grandes objetivos planteados fue la recuperacion de nuestra
poblacion estudiantil; para ello, desarrollamos estrategias que permitieron el ingreso
de 1480 estudiantes nuevos en el primer periodo del afio y 974 estudiantes nuevos en
el segundo periodo académico del afio. Asi superamos la meta proyectada para 2021y
consolidamos una poblacidon total de casi 7.000 estudiantes de los programas de
pregrado en cada periodo académico del afio.

Tabla 28. Estudiantes pregrado 2020- 2021

2020

Inscritos 2.725 2082 -24% 1.419 63%
Matriculados Nuevos 2.063 1480 -28% 412 974 136%
Matriculados Total 8.651 6960 -19% 5.743 | 6.825 19%
Graduados 1.319 1.237 715 2414

Porcentaje de Cumplimiento

L. 96% 112% 84% 119%
de la proyeccion

Fuente: Direccion de Mercadeo

Tabla 29. Estudiantes de posgrados y Educacion continua 2020-2021

L KN

POSGRADO 47 -25%
EDU. CONTINUADA 576 898 55%

Fuente: Direccidon de Mercadeo

4.2. Estrategias de Mercadeo



4.2.1. Feria Estudiantil

Con el proposito de seguir consolidando nuestra poblacion estudiantil, ejecutamos un
plan de relacionamiento con los bachilleres de la ciudad y los municipios aledafios, para
ello diseflamos una feria estudiantil de tres etapas. En la primera etapa, visitamos 94
instituciones con nuestro equipo de Bienestar Universitario y Mercadeo Institucional
para realizar talleres de orientacién vocacional y promocionar nuestra oferta académica
y dar a conocer las facilidades de financiacion.

En la segunda etapa, realizamos una feria virtual en nuestra pagina web, de manera
interactiva presentamos nuestros programas y atendimos a los interesados.

llustracion 46. Feria Estudiantil
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Feria Presencial: Asistieron mas de 30 colegios y 530 asistentes
Fuente: Direccién de Mercadeo

En la tercera etapa, respondiendo a la dinamica de la apertura de muchos sectores con
la realizacion de eventos presenciales, se llevo a cabo la feria presencial “Camino a la
U", en las instalaciones de la sede A. Durante ocho (8) dias los programas académicos
atendieron de manera personalizada a los estudiantes de mas de 30 instituciones
educativas y padres de familia que acudieron a esta invitacion realizada por los distintos
medios.

Todas estas estrategias han contribuido al posicionamiento del Tecnoldgico
Comfenalco como la IES privada con mayor nimero de estudiantes en Cartagena.

llustracion 47. Feria Estudiantil



Fuente: Oficina de Comunicaciones

Se pautaron piezas animadas no mayor a 15 segundos en las redes sociales mas
populares como lo son Facebook e Instagram, tanto en formato Feed como Stories, con
el objetivo de capturar datos de prospectos a nivel local y de municipios priorizados.
Se realizaron pautas por cada uno de los programas académicos segmentado los
aspectos demograficos, geograficos y psicograficos. Asi mismo, se estimulaba el
proceso de inscripcion en linea a través de la pagina web Institucional.

llustracién 48. Marketing digital y alianzas
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Fuente: Direccion de Mercadeo



4.2.2. Feria de posgrado y evento de lanzamiento de la maestria en TIC.

En el marco de la realizacion de la primera feria virtual de posgrados, se presento al
publico la Maestria en Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién, mediante un
stand virtual, acompafiado de un video descriptivo del programa y sus factores
diferenciadores. De igual manera, se realizé una conferencia certificable y gratuita
llamada “Hacia la Transformacién Digital de la Educacion”.

llustracion 49. Feria de Posgrado
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Fuente: Oficina de Comunicaciones

La Feria de Posgrado recibié a 1.400 visitantes, se suministré la base de datos a la
jefatura de Posgrados para gestionar los prospectos y contribuir al cumplimiento de la
meta de matriculados.

4.3. Medios de comunicacion

Continuamos con la atencion en un ambiente digital, a través de la oficina virtual en
nuestra pagina web. En esta nuestra comunidad estudiantil puede tramitar sus
requerimientos en las distintas areas.



llustracion 50. Solicitudes Oficina Virtual
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Fuente: Oficina de Comunicaciones

Asi mismo, se desarrollé6 una campaia informativa Modelo Combinado para el
desarrollo de las actividades académicas dirigida a estudiantes y docentes con el fin de
anunciar las medidas para el retorno gradual y seguro a las actividades en alternancia
para el primer y segundo periodo académico de 2021. En el marco de la campafa se
crearon diversos recursos que fueron publicados en los medios de comunicacion
institucionales y, a su vez, se presentaron en las actividades de induccion.

llustracién 51. Campafias informativas
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Fuente: Oficina de Comunicaciones

Por otra parte, Construimos un micrositio en nuestra pagina web con la informacion de
los requisitos, candidatos, proceso de postulacién y votacion entre otros y a su vez se
realizaron productos audiovisuales de: promocién de candidatos, tutoriales de como
votar, entre otros. Actualizacion el micrositio bienestar universitario con las actividades
y proyectos para el desarrollo humano.

llustracion 52. Micrositio Bienestar
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encheis Fuente: Oficina de Comunicaciones



https://www.youtube.com/watch?v=lv3KUrqGJ8A

llustracion 53. Feria Estudiantil

Fuente: Oficina de Comunicaciones

4.3.1. Implementacion POWER Bl en procesos

Desde la Direcciéon de TIC's se implementd POWER Bl para diferentes procesos
académicos y administrativos. El Tablero de Estados académicos de estudiante, ofrece
informacién del estado académico asociado al progreso académico de los estudiantes,
las areas de bienestar, bilinglismo, direcciones de programas, pedagogia, planeacién,
calidad y egresados, pueden visualizar estudiantes que estan en estado egresado o no
egresado, el nUmero de créditos aprobados y pendiente, informacién de planes de
estudios asociados, informacion personal para contactarlos, caracterizacion por edades.
Desde de un enfoque general por facultades, ademas de programas académicos y
estudiantes particulares.

El Tablero de Indicadores de Repitencia Académica, puede ser utilizado en las areas de
Planeacion institucional, Bienestar universitario, Direcciones de programa, Centro de
bilingliismo, Direccién de pedagogia y Coordinacion de admisiones. El objetivo de este
tablero es evidenciar los indicadores de repitencia académica por programa, docentes,
estudiantes, género, cantidad de asignaturas repetidas y periodos académicos. Permite
hacer seguimiento de los estudiantes que han perdido asignaturas por indicadores
especificados por los usuarios, proporciona informacion de contacto, evidencia las
notas con que los estudiantes reprueba las asignaturas, muestra la cantidad de



estudiantes que reprueban con uno o varios docentes, permite analizar las asignaturas
que mas se pierden. Este reporte busca apoyar proceso de planeacién académica,
Planes de seguimiento docente, gestion curricular, rotacion de profesor en asignaturas
para aprovechar las competencias del docente, evidenciar los resultados de contenidos
curriculares o metodologias de trabajos enfocado en el nimero reprobados.

Por otra parte, el Tablero de Indicadores de Trabajadores del Tecnolégico Comfenalco,
permite a la Direccion de Talento humano, clasificar los colaboradores por tipo de
vinculacion, tipo de contrato, puede identificar el tiempo de vinculacién en la empresa
y cumpleafios, caracterizar los empleado por cargos y dependencias, salarios recibidos,
validar tiempo de vinculacion basado en fecha de ingreso y terminacion de contrato,
evidenciar que colaboradores estan en periodos de vacaciones, ademas permite tener
un directorio consolidado de facil acceso y con fotografia de los colaboradores para

garantizar un relacionamiento y contacto.

llustracion 54. Tableros Power Bl
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Fuente: Direccion de TICs

4.3.2. Implementacion de ndmina electronica

Con el acompafiamiento de la Direccidon de TICs y CASEWARE, la Coordinacion de
némina pudo realizar el montaje y produccion de la nomina electronica en el
Tecnoldgico Comfenalco sin ningun error. Lo anterior permite procesar la
informacién de los pagos y prestaciones sociales a la DIAN de todos los

trabajadores.

llustracién 55. Nomina electrénica
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Fuente: Direccion de TICs

4.3.3. Implementacion de Data Center Alterno

Ampliamos la cobertura en servicio de internet para toda la comunidad académica y
como mecanismo de restauracion de bases de datos institucionales, implementamos



un Data center alterno (UTC-Datacenter-Alterno) con los equipos HPe DI360 (3 Host) y
Almacenamiento 3Par que se encontraban anteriormente en el sitio principal.

llustracion 56. Data center alterno
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Fuente: Direccion de TICs

Adicionalmente, se Instalé en cada uno de los Datacenter el servicio de replicacion de
la herramienta Zerto. Esta herramienta permite replicar en un Datacenter alterno las
maquinas que se encuentran en el principal.

llustracion 57. Herramienta Zerto
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Fuente: Direccion de TICs



Actualmente se encuentran replicando 10 Maquinas Virtuales (Bases de Datos de
PeopleSoft, Gestion Documental, Ferrum, Servidor de archivos, Nomina) y 15 licencias.

4.4. Planeacion Institucional

4.4.1. Condiciones Institucionales

En el marco de la solicitud de Condiciones institucionales, la Direccion de Planeacion
lidero el proceso de revision y ajuste de todos los documentos Institucionales. Es asi
que realizd el acompafamiento a cada uno de los procesos acdemicos —
administrativos para dicho fin.

Para este vigencia, bajo la direccion de la Secretara General se construy6 el Codigo de
Etica y Buen Gobierno, aprobado y publicado mediante acuerdo de Consejo Superior
de junio de 2021. Este documento es una herramienta que servira de fundamento a las
demas disposiciones, orientaciones, directrices, politicas, normas y procedimientos
establecidos e implementados, para augurar la ética, la integridad, la transparencia y la
eficiencia de toda la gestiébn académico-administrativa de la institucion.

Asi mismo, Revisamos y actualizamos las Politicas Institucionales, dando cumplimiento
al Decreto 1330 de 2019, especificamente a la resolucién 015224 del 2020 emanada del
Ministerio de Educacion Nacional, -MEN-. Este documento contiene un conjunto de
directrices establecidas por el Tecnolégico Comfenalco con el fin de orientar y facilitar
el logro de sus objetivos a partir de su naturaleza juridica, identidad y mision
institucional.

llustracién 58. Cédigo de Etica y Buen Gobierno- Politicas Institucionales
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Fuente: Direccion de Planeacion

Continuando con el compromiso de fortalecer nuestros procesos académicos y
administrativos, se aprueba el Mapa de Proceso Institucional en Consejo
Administrativo, siendo este el inicio del proceso de preparacion para la Certificacion en
Calidad bajo la norma NTC ISO 9001 para todos los procesos del Tecnoldgico
Comfenalco. En este sentido se inicia con el levantamiento y estandarizacion de los
procesos académicos y de apoyo como son: Admisiones, Registro y Control,
Investigacién, Docencia y Gestion documental.

El mapa de procesos fue socializado y publicado en pagina web para consulta de toda
la comunidad académica y administrativa en el siguiente enlace:
https://tecnologicocomfenalco.edu.co/administrativos/sitec/



https://tecnologicocomfenalco.edu.co/administrativos/sitec/

llustracién 59. Mapa de Procesos Institucional
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Fuente: Direccion de Planeacion

Otro gran logro de la oficina de Planeacion institucional, para el control de la gestion
fue el disefio de una herramienta, SIA, Sistema Integrado Académico, con el apoyo del
Centro de desarrollo de software, de sus médulos Plan de Desarrollo y Convenios de
Desempefio Docente. Con esta herramienta se pretende gestionar el Plan de desarrollo
institucional con el seguimiento y medicion de sus Proyectos Estratégicos, Planes de
Accién por Areas, asi como sus Indicadores, permitiendo medir en tiempo real el avance
de los mismo. En cuanto a los Convenios de Desempefio Docente, se logra el disefio y
la parametrizacion de los mismo para su puesta en marcha una vez se inicie el proximo
periodo académico.

llustracién 60. Sistema Integrado Académico
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Fuente: Direccion de Planeacién

4.4.2. Seguimiento plan de accidn institucional 2021

Sin duda alguna el aflo 2021 logramos retomar los Proyectos Estratégicos definidos

para lograr nuestra mision, esto se ve reflejado en el cumplimiento de los Planes de
Accién por Area.

El control de la gestidon institucional alimenta el Tablero de Mando Institucional. El
seguimiento a los planes de accién se realizo trimestralmente con los lideres de cada
area, presentando evidencias de cumplimiento de las acciones e indicadores de cada
plan.

El cumplimiento promedio de los Planes de Accion fue del 84% para la vigencia del
2021y se muestran desglosados en la tabla 31.



Tabla 30. Planes de accion por areas 2021

PLAN DE ACCION 2021

Comunicaciones 65% Se Cumple en alto grado
s
5 Mercadeo 83% Se Cumple en alto grado
g
&« Planeacién 93% Se Cumple Plenamente
Secretaria General 85% se Cumple en alto grado
o Compras 100% Se Cumple Plenamente
.%
£ TICs 98% Se Cumple Plenamente
£
_g Financiera 90% Se Cumple en alto grado
<
‘% Infraestructura 87% Se Cumple en alto grado
=]
v i
% | Seguridad, Salud en el Trabajo 92% Se Cumple Plenamente
U
> Talento Humano 71% Se Cumple Satisfactoriamente
Centro de Servicio Empresarial 93% Se Cumple Plenamente
Egresados y practicas
P 82% Se Cumple en alto grado
Académicas
Proyeccién Social 82% Se Cumple en alto grado
©
O
\g Admisiones y Registro 93% Se Cumple Plenamente
j:
< Biblioteca 87% Se Cumple en alto grado
©
‘3 Bienestar Universitario 80% Se Cumple en alto grado
(]
g Bilingtiismo 97% Se Cumple Plenamente
>
Calidad 63% Se Cumple Insatisfactoriamente
Educacién Virtual 65% Se Cumple Satisfactoriamente

Internacionalizacion 87% Se Cumple en alto grado




Pedagogia

95%

Se Cumple Plenamente

Direccién de Posgrados y Edu.

Continua 79% Se Cumple en alto grado
Recursos Educativos 90% Se Cumple en alto grado
Investigaciones 91% Se Cumple Plenamente
Centro de Innovacion 87% Se Cumple en alto grado
(o}
Administracion de Empresas 88% Se Cumple en alto grado
(o}
T loai -
T\;Z?ng;c;e\jg;):asde 91% Se Cumple Plenamente
Tecnglogla Gestlgn de 82% Se Cumple en alto grado
Negocios Internacionales
S
H T logi Gestid
£ ecnogs;an:ir;raes on 87% Se Cumple en alto grado
(%)
£
£ | , . .
LT I Gestion Logist
2 B oglaP fts 'on Logistica y 83% Se Cumple en alto grado
< ortuaria
£
s | ] . -
S i Tecnologia Gestion Turistica y 84% Se Cumple en alto grado
(v Hotelera
Contaduria Publica 59% Se Cumple Insatisfactoriamente
Tecnosliz?;;iggszt:hdad 73% Se Cumple Satisfactoriamente
Decanatura de Administracién 73% Se Cumple Satisfactoriamente
@ Derecho 84% Se Cumple en alto grado
(1]
2
2 Trabajo Social 77% Se Cumple Satisfactoriamente
O o
g
g 8 Psicologia 85% Se Cumple en alto grado
‘_g (%]
S 1 Lo .
o 1
i i Decanatural_iilrir;il:: Sociales y 69% Se Cumple Satisfactoriamente
Lo Ingenieria Electrénica 84% Se Cumple en alto grado
T8
= & Ingenieria Civil 67% Se Cumple Satisfactoriamente
=)
s £
- Ingenieria Industrial 85% Se Cumple en alto grado
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4.5. Fortalecimiento de los procesos administrativos

Se alcanzé la Recertificacion de Calidad bajo la Norma NTC ISO 9001:2015 en todos los
procesos administrativos por parte del ente certificador Bureau Veritas, luego de recibir
Auditoria Externa. La institucién continla en sus procesos para la ampliacion del

Ingenieria Procesos 66% Se Cumple Satisfactoriamente
Ingenieria Sistemas 80% Se Cumple en alto grado
Tecnologia Control de Calidad 88% Se Cumple en alto grado
Tecnolog:2(Lrsjssttrrl:ar;1entaaon 74% Se Cumple Satisfactoriamente
TecnolTr?(;zzE;cliucaon 84% Se Cumple en alto grado
Tﬁg?;ﬁglgfjg:ggzgle 80% Se Cumple en alto grado
Programas ambientales 69% Se Cumple Satisfactoriamente
Decanatura de Ingenieria 83% Se Cumple en alto grado
§ Grupo CIPTEC 78% Se Cumple Satisfactoriamente
-
[=
-°§’ Grupo GIA 100% Se Cumple Plenamente
‘O
% E Grupo GISNET 75% Se Cumple Satisfactoriamente
-
o
':', Grupo GRIP 68% Se Cumple Satisfactoriamente
°
(=
f—.‘_' Grupo S8&J 54% Se Cumple Insatisfactoriamente

Fuente: Direccion de Planeacion

Sistema de Gestion de la Calidad para todos los procesos académicos.

llustraciéon 61. Recertificacion en Calidad NTC ISO 9001:2015 BVvVQl
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Fuente: Oficina de Planeacion

Como resultado de los esfuerzos realizados por la institucion en los procesos de Seguridad y
Salud en el Trabajo recibimos el reconocimiento del primer lugar en la categoria de Gestion en
Prevencion, Seguridad y Salud en el Trabajo en empresas no pymes y tercer lugar en Gestion
Covid-19 en el evento anual de “AXA Colpatria Empresas seguras”.

Obtuvimos el Reconocimientos Honoris en SSTA del Consejo Colombiano de
Seguridad CCS -Categoria Lider en Seguridad, Salud en el Trabajo y Ambiente.



llustraciéon 62. Reconocimientos del CCS SSTA
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Fuente: Oficina de Seguridad SSTA

Se disend e implemento el Aplicativo para reporte de aislamiento para docentes,
administrativos y estudiante, asi como el reporte del estado de vacunacion de
estudiante.

Con el fin de potencializar la salud del personal administrativo y docente se realizaron
diferentes actividades de formacion en promocion y prevencion.



llustracién 63. Actividades de Promocién y prevencién

Auditoria Ruc Capacitacion Cancer de mama
Fuente: Oficina de Seguridad SSTA

Por otra parte, se diseid y se aprobd el Manual de Activos Fijos seguin Acta No. 111 de
Consejo Administrativo, el cual se encuentra publicado para su uso. En este sentido se
inicio el levantamiento de inventario de activos de activos fijos en la institucion.

4.6 Talento Humano

En el marco de la preparacion de para solicitud de Condiciones Institucionales, realizamos la
actualizacion del Estatuto Docente el cual se aprobd por el Consejo Superior, mediante Acuerdo
No. 016 de 2021 el cual se alinea con el plan de desarrollo y con los requerimientos de la
legislacion educativa vigente. Este fue socializado con el personal docente con el apoyo de la
Vicerrectoria Académica y las Decanaturas. Con las modificaciones en el Estatuto fue necesario
realizar el ajuste del sistema de puntos docentes.

llustracion 64. Estatuto Docente
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Aprobado por el Consejo Superior mediante Acuerdo No. 016
del 01 de julio de 2021

Fuente: Direccion de Planeacion

La Direccion de Talento Humano, llevo a cabo la actualizacion de los perfiles de cargos,
teniendo en cuenta los lineamientos institucionales, a través de la actualizacion del
organigrama institucional y a su vez el sistema de medicion de desempefio por
competencias, con el fin de dar respuesta a estas necesidades se desarrollaron las
siguientes acciones:

Socializacion de los perfiles actuales vs el perfil del area

Socializacion de los perfiles con cada lider de area

Actualizacién de los perfiles de acuerdo el nuevo sistema por Competencias

El disefio de un inventario de perfiles de cargo institucionales.

La implementacion de un procedimiento para la creacion y actualizacién de los
perfiles.

El disefio de un Manual de Perfiles de Cargos, teniendo en cuenta la planta de
personal actual de la institucion, pendiente la aprobacion y socializacion con la
comunidad.

Como proyecto, en articulacion con el Area de Planeacién se da inicio a la
implementacion de la gestion del conocimiento con el fin de salvaguardar el recurso
intangible que poseen los colaboradores de la institucion a través de la creacién de



acciones encaminadas al aprovechamiento, difusion y creacién de nuevos
conocimientos, generando ventaja competitiva e impulsando la innovacion. El proyecto
consta de varias fases, de las cuales ya se desarroll6 la fase No 1: El manual de Gestion
del conocimiento y los instrumentos requeridos para la puesta en accion con el area
piloto.

Comprometida en cuidar el recurso mas valioso de la Institucidn: sus colaboradores la
Direccion de Talento Humano en el segundo periodo del 2021, en articulacién con el
Area de Seguridad y Salud en el Trabajo, se dispusieron a la preparacién de los espacios
y puestos de trabajo para el regreso a la completa presencialidad, de los colaborados
de la Vicerrectoria Administrativa, cumpliendo con lo establecido por los cédigos de
bioseguridad.

Atendiendo el programa de Bienestar Laboral, la Direccion de Talento Humano
desarroll¢ las siguientes actividades:

e Celebracion de la semana de Seguridad y Salud en el Trabajo

Desde la direccion de talento humano y la oficina de SST, se promovieron
actividades promocion y prevencion como: La prevencion del dengue,
Conversatorio virtual del retorno seguro a la nueva normalidad - presencial,
donde se socializaron técnicas para el manejo del estrés, manejo del tiempo y
tips de prevencion para el manejo oportuno de situaciones personales y
familiares.

También se realizd una jornada deportiva denominada Activa tu Cuerpo donde
nos acompano profesionales expertos de SMARTFIT.

llustracion 65. Actividades de Bienestar Laboral
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el bienestar. desde el diario vivir
Fecha:11 de octubre Fecha:13 de octubre
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Fuente: Direccion de Talento Humano

e Celebracion de la Semana de la Salud

Se desarrollaron actividades de prevencion y promocion de la salud fisica y mental dirigida
a toda la poblacién Tecnoldgico Comfenalco. Dentro de las actividades se encontraban:
charla de la prevencién del estrés, charla de la prevencion de cancer de seno, taller de
conservacion de la voz, taller de conservacion visual y la hora deportiva Activa tu Cuerpo.

e Celebracion de la Semana de la Salud Mental y Bienestar

Con el apoyo de la Direccidon de Bienestar Universitario, se desarrollaron actividades para el
fortalecimiento de la salud mental y el manejo de las emociones.



e Novenas Navidenas

Como es tradicion en nuestra institucion, con el apoyo de la Direccién de Bienestar
Universitario, damos la bienvenida a la Navidad con la actividad de cierre de fin afio,
donde participan todos los colaboradores de la institucién, se da la puesta en escena
de una tematica navidefa integrada por los hijos de nuestros colaboradores.
También participa el capellan con la celebracién de la novena, algunos hijos de
nuestros colaboradores y grupo coral como invitado, esta actividad se realiza con el
fin de contagiarse de la magia de la Navidad.

llustracion 66. Novenas navidefas

Fuente: Oficina de Comunicaciones

¢ Bono Regalo para hijos de empleados



Entrega de un obsequio a cada hijo, con el fin de fomentar las buenas relaciones y
que se sientan valorados por la institucidon, ademas de crear memoria colectiva de
bienestar y agradecimiento.

llustracién 67. Entrega de Bono regalo hijos de empleados
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Apreciado colaborador,
Mantengamos encendida la llama de la navidad y llenemos de
alegria a nuestros nifios.

01 de diciembre de 2021 a partir de las 2:00 pm
L] o2al07 de 8:00 am - 6:00 pm

@ Sede A, barrio Espafia, oficina de Talento Humano

Fuente: Direccionde Talento Humano

e Cena de fin de ano - Colaboradores

En esta actividad, la Direccion de Talento Humano y el grupo organizador, implementan el
fortalecimiento de la camareraderia, trabajo en equipo e integracion de todos los
colaboradores de la institucion. Se comparten un mensaje institucional por parte del rector
como agradecimiento a la gestion y el cumplimiento de los objetivos institucionales, se rinde
homenaje y se entregan reconocimientos de antigliedad administrativa. Asimismo, se genera
un espacio de esparcimiento. Este evento da la bienvenida al inicio de las vacaciones colectivas.

llustracion 68. Cena de Fin de aio



Fuente: Oficina de Comunicaciones

4.7 Infraestructura Fisica
4.7.1 Plan De Infraestructura Fisica 7 Afos

En Infraestructura Fisica se diseiid un Plan para el mantenimiento y fortalecimiento de
la Infraestructura Fisica. En este mismo periodo inicia su ejecucion con las actividades
de mantenimiento para cada una de las sedes, se realizan labores de mejoras y
adecuacion de los laboratorios y escenarios de aprendizajes. Asi mismo, se realizo la
construccion las graderias y enrocado en la cancha sintética para el disfrute de la
comunidad académica.



llustraciéon 69. Actividades de Mantenimiento de infraestructura

Fuente: Coordinacion de Infraestructura

4.7.2 Proyecto de Laboratorios y Centro de Atencidn en psicologia

Centro de atencion en psicologia

En cuanto al Centro de Atencién en Psicologia, se culmind el proceso de adecuacién y
se solicité ante el Departamento Administrativo Distrital de Salud - DADIS- su
habilitacion.



Este Centro de Atencidn prestara sus servicios a la ciudadania y, a su vez, funcionara
como escenario de practicas para el programa de Psicologia, lo cual permitira que los
futuros egresados puedan llevar la teoria a la practica cumpliendo con el compromiso
institucional de entregar profesionales integrales y competitivos a la sociedad.

llustracién 70. Centro de Atencion Psicoldgica

Fuente: Coordinacion de Infraestructura

Laboratorio de logistica, Negocios Internacionales y Turismo

Con el firme proposito de fortalecer nuestros escenarios de aprendizaje, el Tecnolégico
Comfenalco pone en marcha su proyecto “Plan de Desarrollo de Laboratorios”. Para esto
realiza recoleccion de necesidades académicas contextualizada con el curriculo,
espaticamente para el disefio y creacion del laboratorio de Logistica, Negocio y
Turismo.

En cuanto al laboratorio de Ingenieria Civil, se definid y aprobd el Plan de inversion a
desarrollar en la proxima vigencia para su construccion y dotacion.

4.8. Financiera

4.8.1. Estado de Resultado Integra, ERI

llustracion 71. Estado de Resultado Integral



Estado de resultade integral, resultada del perlodo, por funcidn do gasto

(CHras en Miles de Millones)
Fundacion Unhversitars
TECNOLOGICO COMFENALCO
Diclembre de 2021 Diclembro de 2020 Varlacion Absolita  Variacton Relativa
Nota 16
Resultado de periodo
Ganareia (pérdica)
Ingroscs do pcwdades ordinaras 28 A5 (1858 5%
Uritdades Acodemicas (13.024) (16.389) 2355 5%
Tontos Academicos - (40) 40 100%
| Ganancla bruta | 19.868 | 19.022 846 | %)
Gastos de administracion (13.015) {15.119) 1204 8%
Otes ngrescs 964 063 1 0%
Otros gastes (214) (210} ) %
Ganancla (pérdida) por actividades de oporacion 670 4,656 2047 aan
Ingresos financieos m 652 ] 4%
Gasslos francieros. (1.518) (1529 " 1%
Ganancia (pérdida), antes de impuestos 5965 31809 21% ST%
[ Ganancia (pésdida) | 5.965 | 3.609 | 2156 | 57%|
Ganancia {pérdida), atribuble a .
{péraida), alos i dola 5965 3.609 2156 87%

Otro Resultado Integral

MEM ALDITONES Y CONSLLTORES

Fuente: Direccion Financiera

4.8.2. Estado de la Situaciéon Financiera

llustracion 72. Estado de la Situacion Financiera



16gico de C:

Estado de la Situacién Financiera

2021y Diciembre 2020

Cifras en Miles de Millones

»
TECNO

wUndacion Universitaris
LOGICO COMFENALCO

Activos
Activos financieros/ corrientes
Efectivo y eq de efectvo Nota 3 12.625 8.697
Inversiones 2 %
Cuentas por cobrar-Estudiantes Nota 4 513 727
Activos financieros tes 13.138 9.424
Actvos no financieros/ cormentes
Otros activos Nota § - 17
Activos no financleros corrientes - 17
Activos Corrientas | | 13.138 | 9.441 |
Activos financieros no corrientes
Cuentas por cobrar-Estudiantes Nota 4 587 737
Cuentas por cobrar Nota 4 22 4017
Subt Activos financieros no corrientes 609 4.754
Activos no financieros no corrientes
Propiedad, planta y equipo Nota 6 30.093 26.451
Activos Intangbles Nota 7 3.253 3.585
Otros activos Nota § 713 765
Valonzaciones = =
Activos no fi no corrientes 34.059 30.801
[ Activos no Corrientes 1 | 34.668 | 35.555 |
Total Activo 47.806 44.996
Pasivos
Pasivos financieros/ Corriente
Obligaciones i Nota 8 - -
Proveedores - -
Cuentas por pagar Nota 9 1.367 1.146
Subt Pasivos financieros/ Corrientes 1.367 1.146
Pasivos no financieros/ Corriente
Ingresos anticipados Nota 13 1.328 161
Impuestos gravamenes y tasas Nota 10 35 83
Beneficio a empleados Nota 11 825 787
Provisiones Nota 12 31 256
Subt Pasives no financieros/ Corrientes 2217 1.287
| Pasivos Corrientes | { 3.584 | 2433 |
Pasivos financieros/No corriente
Obligaciones financieras Nota 8 5.627 9.773
Proveedores - °
Cuentas por pagar - -
Subt Pasivos financieros/ No Corrientes. 5.627 9.773
Pasivos no financieros - =
Ingresos antcipados . -
Otros pasivos Nota 14 274 532
Subt Pasivos no fi i Corrientes 274 532
| Pasivos No Corrientes | | 5.901 | 10.305 |
Total Pasivo 9.485 12.738
Patrimonio Nota 15
Fondo social 11.613 11.613
Otras Reservas 5.578 1.769
l;lcsam :: e,afrxae ; 5.965 3.809
Gan Por Act de Propied Inv 98
Gan o Perdida Por Rev PP y E(Edf+Terreno) 6.867 6.867
Efecto por conversion 8.200
Total patrimonio 38.321
Total pasivo y patrimonio 47.806

don = ol
\_/::::D OSORIO LE! INO

o
A—u—‘:ﬁ
DRA DEL C. N ROJAS ALVAREZ
‘Contador
T.P. 80455-T

Fuente: Direccion Financiera
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4.8.3. Indicadores Financieros

Tabla 31. Indicadores financieros

Indicadores Financieros mm VARIACION

Ingresos Operacionales 32.892 34.451 -5%
Tasa de Crecimiento de los -5% -20% -75%
Ingresos

Participacion de las matriculas 80,62% 81,39% -1%
de pregrado en los ingresos

Participacion de las matriculas 2,83% 3,85% -26%
de posgrados en los ingresos

Excedentes Netos 6.063 3.809 59%
Tasa de Crecimiento de los 59% 115% -49%
Excedentes

EBITDA 6.789 5.183 31%
Margen de EBITDA 20,64% 15,04% 37%

Fuente: Direccién financiera

4.8.4. Dictamen Revisoria Fiscal

lustracion 73. Dictamen Revisoria Fiscal



A los Sefiores

FUNDACION UNIVERSITARIA TECNOLOGICO COMFENALCO.
Sala General.

1. He examinado los Estados Financieros de la Fundacion Universitaria
Tecnolégica Comfenalco S.A, al 31 de diciembre de 2021 y 2020, que
comprenden el Estado de situacién Financiera, Estado de resultados integrales,
Estado de Cambios en el Patrimonio, y Estado de Flujo de Efectivo, junto con las
notas explicativas a dichos estados financieros, y el resumen de las politicas
contables significativas y demas informacion explicativa.

2. La administracién de la Fundacién Universitaria Tecnolégica Comfenalco, es
responsable de la preparacidén y la adecuada presentacién de los estados
financieros, la cual incluye: disefiar, implementar y mantener el sistema de
control interno, para garantizar que dichos estados estén libres de errores de
importancia relativa, ya sea debido a fraude o error; seleccionando y aplicando
politicas contables apropiadas, v haciendo estimaciones contables que sean
razonables en las circunstancias. Una de mis funciones consiste en examinarlos
¥ expresar mi opinion sobre ellos. En este afo se le dio continuidad a la
aplicacién al Decreto 3022 de 2013, que reglamentd el proceso de
implementacién de las normas de contabilidad e informacidn financiera, paralas
Fundaciones de Educacion Superior y Tecnoldgica., que hacen parte del grupo
No. 2.

3. Obtuve la informacidn requerida para cumplir mis funciones de Revisor Fiscal y

llevé a cabo mi examen de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria - NIA 701 y demas legislacion pertinente y concordada. Dichas normas
exigen que cumplamos los requerimientos de ética, asi como que planifiquemos
v ejecutemos la auditoria con el fin de obtener una seguridad razonable sobre si
los estados financieros adjuntos estan libres de errores materiales.

Adicionalmente inclui en mi examen, las politicas y normas de contabilidad
utilizadas, las estimaciones contables significativas hechas por laadministracion
de la Entidad y la presentacidn de los estados financieros en conjunto, por lo cual
considero que mi examen me proporciona una base razonable para
fundamentar el informe que expreso a continuacién.

En mi opinidn los estados financieros mencionados en el primer parrafo de este
informe, tomados fielmente de los libros de contabilidad vy adjunto a este
informe presentan razonablemente la situacién financiera de La Fundacién
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Universitaria Tecnologica Comfenalco. En relacidon con el control interno, ha
habido una adecuada comunicacién con la Revisoria Fiscal a través de sus
informes periddicos, con observaciones y recomendaciones que a lo largo del
presente periodo que se dictamina, las cuales fueron acogidas, coadyuvando asi
a su fortalecimiento estructuracion y fortalecimiento.

6. Durante el afio 2017, la institucién obtuvo prestamos que mantuvo durante el
2018 y 2019, para la construccion de la nueva edificacion, negociando con
leasing Bancolombia, el Terreno, donde se levantaria dicha edificacion, por la
suma de cuatro mil millones de pesos, bajo la modalidad de leasing back, a un
periodo de 10 afios, propiedad esta que en 2021, paso a nombre de la institucién,
debido a que la obligacion con dicha entidad, fue prepagada por autorizacion del
Consejo Superior.

7. Con ocasion de la suspension de la obra de construccion del edificio alterno al
actual, iban hasta el afio 2019, acumulados en la cuenta de Construcciones, por
concepto de: disefios, estudios de suelo, intereses por el crédito, levantamiento
del muro que serviria de soporte al levantamiento del edificio, entre otros
cargos, en cuantia que al 31 de diciembre 2020, ascendié a la suma de
$4.052.156.036, valor este que con motivo de pasar el Terreno a nombre de la
institucidn, se capitalizo una parte como cancha sintética, por la suma de
$867.462.536 vy el saldo restante, en la cuenta de Construcciones- Edificio
indeterminado.

8. La Fundacién Universitaria Tecnologica Comfenalco. ha cumplido las
obligaciones del Sistema General de Seguridad Social, afiliando a sus empleados,
liquidando sobre bases de contratacidn y pagando oportunamente los aportes,
de acuerdo con lo indicado en las leyes 789 de 2002 y 823 de 2003. Al 31 de
diciembre de 2020 la Empresa se encontraba a paz vy salvo con los aportes a la
seguridad social.

9. Tal como lo menciona el informe de gestidn, la empresa viene cumpliendo con
las disposiciones de propiedad intelectual y derechos de autor como lo establece
la Ley 603 de 2000.

10. Con motivo de la emergencia sanitaria por el COVID 19, la institucién no fue
ajena a la disminucién de sus operaciones, por las medidas decretadas por el
Gobierno nacional, lo cual se vio reflejado en los estados financieros, no obstante
el afio 2021, fue un afio de recuperacion y de retorno a la normalizacion.

11. Anualmente se aprueba la reinversion de los excedentes, a efectos de que la
institucion no pague impuestos, sin embargo durante los afos 2019 y 2020,
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estos excedentes aprobados por la Sala General en el 2021, no pudieron
reinvertirse segin el plan propuesto debido a las dificultades de la pandemia.

Por lo anterior, del total de las inversiones acumulados para el afio 2022,
quedaria de la siguiente manera, a fin de no incumplir el plazo de los cinco afios
Que da la ley para no generar el impuesto sobre la renta.

Ano: excedentes a reinvertir reinversion  saldo pendiente
2021 parael 2022

Del 2019-21 $311.490.493 76.635.559 234.854.934
Dell9 para 22 311.490.493 0 311.490.493
Del 2020-21 761.803.376 402.029.793 359.773.583
Del20 para22 761803376 0 761.803.376
Del 2021 1.193.000.000 0 1.193.000.000
Totales $ 3.339.587.738 478.665.352 £2.860.921.400.

Se debe someter a la aprobacion de la sala general, nuevamente el plan de
inversiones, incluyendo lo no ejecutado, a efectos de prevenir que dichos
saldos sean considerados como ingresos gravables debiendo tributar a la tarifa
del 20%, por concepto de impuesto de renta.

12.El informe de gestion de los administradores correspondiente al periodo que
termind el 31 de diciembre de 2021, que se presenta a consideracion de los
sefiores miembros de la Sala General, contiene las explicaciones que los
administradores de la Institucion estiman necesarias sobre la evolucion de sus
negocios, v no forma parte integrante de los estados financieros. Me
correspondid como Revisor Fiscal verificar que la informacién financiera
contenida en el citado informe sea concordante con los estados financieros y sus
notas explicativas.

Atentamente,

()

M

Javier Humberto Mier Jaraba
Revisor Fiscal
T.P.22761-T

Drelegado M&M Avdiores v consuliores.
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